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A BlackBerryL] Enterprise szolgaltatas aktivalasa

1. Helyezze be SIM kartyéjat a BlackBerry késziilékbe! A bekapcsolast kévetéen, az tidvozlé képernyd utan a képen lathatd

informaciok jelennek meg az eszkdzon.
Amennyiben a készlilék jobb felsé sarkaban a felirat kisbetlivel jelenik meg (edge / gprs), akkor a BlackBerry szolgaltatas még
nem aktiv a késziiléken.
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2. Ugyanakkor a késziilék mar alkalmas telefonalasra és szoveges tizenet kiildésére is. Telefonszdmait csak abban az esetben

latja, ha a bedllitasvarazsldval tmentette 6ket a SIM kartyarol, mas esetben a kovetkezéd modon érheték el a névjegyadatok.

A BlackBerry gomb (a gorgétél balra esé elsé gomb) megnyomasaval be tud lépni a cimjegyzékbe (Address Book), majd ott a
SIM-telefonkonyvbe (SIM Phone Book).
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3. ABlackBerry Enterprise szolgaltatast a kovetkezéképpen aktivalhatja:

= hivja a KKV Ugyfélkapcsolati Kézpont Helpdesk csoportjat a 06 80 630 160 éjiel-nappal dijmentesen hivhatd telefonszamon,

vagy
n jelezze ligyfélmenedzsere felé aktivalasi igényét, és segitségével aktivaljuk a szolgaltatast.
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4. Sikeres aktivalas esetén a képernydén az eddigi kisbettis jelzés nagybets alakra vélt: EDGE / GPRS.
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Ekkor mar az MMS és a web’n'walk szolgéltatas is elérhetd.
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5. Azel6z6 1épések elvégzésével aktivalta SIM kartydjan a BlackBerry Enterprise szolgéltatast, de késziiléke ekkor még csak kiilsd
e-mail cimek kezelésére alkalmas. Céges e-mailjei kezeléséhez telepitenie kell a BlackBerry Professional Server (BPS) szoftvert
vagy a BlackBerry Enterprise Server (BES) szoftvert a véllalati levelezérendszer mellé.

6.  Aszerverszoftverek telepitéséhez az alabbi levelez6rendszerek valamelyikével sziikséges rendelkeznie:

= Microsoft Exchange (5.5 verzio, 2000, 2003 vagy 2007),
= |BM Lotus Domino (5.0.12-t61 8.0-s verzidig),
= Novell GroupWise (6.5 SP7 vagy Ujabb, 7.0 SP2 vagy tjabb BlackBerry Enterprise Server esetén).
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7. Arészletes telepitési Utmutatot, valamint a szoftver- és hardver-rendszerkodvetelményeket a
http://www.t-systems.hu/nv/it_alkalmazasok/blackberry oldalrdl, a Kapcsolodd anyagok kozdl tltheti le.

A gyarté angol nyelv(i tamogatasi dokumentumait az alabbi linkeken érheti el:
= BlackBerry Professional Server telepitése Microsoft Exchange levelezérendszer esetén
= BlackBerry Professional Server telepitése IBM Lotus Domino levelezérendszer esetén

8. Amennyiben tovabbi kérdése mertilne fel az installacidval kapcsolatban, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot személyes
Ugyfélmenedzserével, vagy irjon a blackberry@telekom.hu cimre.



http://na.blackberry.com/eng/support/docs/subcategories/?userType=2&category=BlackBerry+Professional+Software+for+Microsoft+Exchange
mailto:blackberry@telekom.hu
http://na.blackberry.com/eng/support/docs/subcategories/?userType=2&category=BlackBerry+Professional+Software+for+IBM+Lotus+Domino
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