Kolokacids szolgaltatasok

Elhelyezés

Adatkdzpontjainkban egyetlen rackszekrénytdl kezdve akar
dnallo helyiségekig terjedd terlilet bérelhetd. A bérelt teriilet
mérete (ha ndvekszik a vallalkozas) rugalmasan valtoz-
tathatd. Létesitménylinkben minden sziikséges szolgaltatassal
felszerelt irodak varjak a rendszergazdakat akar folyamatosan,
akar lzletmenet-folytonossagi szolgaltatasunk keretében.

A berendezések rackszekrényekben, a kdzos, Ugynevezett
kolokacids terlleten elkeritett cellakban, vagy kilon,
ateljes egészében az ligyfél szamara fenntartott szobakban
helyezhetdk el.

Mérnoki szolgaltatasok

A T-Systems vallalja a létesitményében elhelyezett berende-
zések alapszint( Gzemeltetési feladatainak ellatasat.

Az lizemeltetési és az Ugyféltamogatasi feladatokat jol
képzett, tapasztalt mérnokok végzik.

Uzletmenet-folytonosséag

A T-Systems nagy biztonsagu adatkdzpontjaban az izlet-
menet folytonossaganak biztositasara minden sziikséges
eszkozzel felszerelt tartalék irodakat alakitottunk ki, hogy

az esetleges kritikus helyzetekre kdzdsen fel tudjunk kész(lni.

Uzemzavar esetén kollégai nalunk ugyanugy dolgozhatnak
tovabb, mint megszokott munkahelyi kérnyezetlkben.

NONERA VA
A LY
A AN
NAAAN A}

LR

Hogyan mikddik a szolgaltatas?
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Alkalmazasi példak

Szervertermek

» Uzletmenet-kritikus alkalmazasok kihelyezése az Adat-
parkba, amelyek magas rendelkezésre allast kovetelnek
meg (Uzletvitel, pénziigyi és IT-rendszerek).

= Nagy latogatottsagu honlapok Gizemeltetése bérelt
webszervereken.

= Avallalat backuprendszereinek lizemeltetése
az Adatparkban.

= Budapest, VIIl., Asztalos S. utca
= Budapest, V., Petéfi Sandor utca
= Szeged, Rokus korut

= Gyor, Teleki Laszlo utca

Személyre szabott, rugalmas ajanlatokért, kérjiik, forduljon ligyfélmenedzseréhez, vagy latogasson el honlapunkra.

www.t-systems.hu, www.adatpark.hu

Biztos hattér
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Hoszting- es kolokacios szolgaltatasok
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Legyen sz0 akar kis- és kdzépvallalatrol, akar multinacionalis cégrdl, a belsd adatok és
informaciok szakszer( tarolasa és védelme ma mar létfontossagu minden vallalkozas

életében. A T-Systems hoszting- és kolokacids szolgaltatasai egyrészt teljes kdrd megoldast
kinalnak a biztonsagos adattarolasra, masrészt lehetévé teszik, hogy az On vallalatanak
rendszergazdaja a nap barmely szakaban figyelje a szervereket, és szlikség esetén be is

avatkozhasson mUkodésikbe.

A T-Systems hoszting- és kolokéacios szolgaltatasai

a szerverekkel kapcsolatos minden feladatot magukban
foglalnak a teriilet- vagy szerveralapu elhelyezéstél
kezdve a szerverbérleten at a cseregép biztositasaig és
az értékndvelt szolgaltatasokig. Fontosnak tartjuk, hogy
szervertermeink kiemelkedéen magas rendelkezésre alla-
sa mellett olyan kiegészitd szolgaltatasokat is nyujtsunk,
amelyek a rendszerek Gizemeltetésének, rendelkezésre
allasanak és hozzaférési komfortjanak a javitasat szolgaljak.

A T-Systems Hoszting- és kolokacids szolgaltatasok alapja

a T-Systems Adatpark szervertermek. Az tigyfél altal hasznalt
hardver (jellemzéen szerver) nem az ligyfelek sajat telep-
helyén, hanem a szolgaltaté telephelyén van fizikailag.

A szervertermekben biztositjuk az izembiztos mikddéshez
szukséges fizikai kdrnyezetet:

= g szlinetmentes aramellatast,

= a klimatizalt kornyezetet,

= atlizvédelmi berendezést,

= afizikai biztonsagi rendszert,

= a 24 dras operatori és biztonsagi felligyeletet,

= a nagy sebességl, belfdldi és kilfoldi internet-gerinc-
haldzati hozzaférést, amely a korszer( internetes
alkalmazasok futtatdsahoz szlikséges.
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Kinek ajanljuk a T-Systems hoszting- €s kolokacios szolgaltatasait?

Szolgaltatasunkat - a kis- és kdzépvallalati szegmenstél egészen a nagyvallalati Ggyfelekig -
olyan cégeknek ajanljuk, amelyek mindennapi mikodéséhez kulcsfontossagu, hogy szervereik

folyamatosan és megbizhatoan mikddjenek.

= Azon vallalatoknak, amelyek meglévd PC-alapu gépeiket az T-Systems Adatparkba szeretnék
behozni, a polcos vagy rackes elhelyezést ajanljuk.
= Azoknak, amelyek |T-fejlesztéskor el akarjak kerilni az egyszeri nagy beruhazast,

a szerverbérlet-szolgaltatast javasoljuk.

= Mindazon Ugyfeleink részére, akik teljes szervertermek hasznalatbavételét igénylik,
tertletalapu kolokacios szolgaltatasainkat ajanljuk.

A T-Systems
szolgaltatasai

Melyek a szolgaltatas igénybevételével
jaro elényok?

A T-Systems termékpalettajaban a piacon megjelend
valamennyi hoszting- és kolokacids megoldas
megtalalhatd egészen a szerverterem-épitéstdl a teljes
kord Gzemeltetésig.
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Alapszolgaltatasok

= TOkéletes biztonsag - adatait allanddan érzétt szerverterem-
ben és folyamatosan felligyelt szervereken helyezziik el.

= Az internethez csatlakoztatott szamitdgépét nagy
sebességgel lizemeltetheti.

= Kedvez® ar-érték arany.
= Kéltséghatékony megoldas, hiszen kedvezdbb aron
oldhatd meg a szerverelhelyezés, mintha On teremtene

hasonld professzionalis korliiményeket szerverei szamara.

= Magas, 99,999%-0s rendelkezésre dllas
(évenként 5,26 perc megengedett leallas).

= A szolgdltatd altal vallalt, szamon kérhetd szolgaltatasi szint.

= Bérszerver-szolgaltatas valasztasa esetén ingyen
igényelhet bérszervert.

= Az On IT-igényei alapjan kialakitott széles
szolgaltatasvalaszték.

= Szakértelem és tapasztalat.

A hoszting jellegl szolgaltatascsomagok elemei

Alapcsomagok

Polccsomagok

Polccsomagjainkkal tigyfeleink elhelyezhetik sajat
gépeiket, szerveriiket az altalunk biztositott professzionalis
szervertermiinkben bérelt helyen.

Rackcsomagok

Ezen csomagok keretében sajat rackszerverét
professzionalis kornyezetben, az altalunk biztositott rack-
szekrényben helyezzik el.

Virtual szerver, Virtual szerver +

Méréseink alapjan az Adatparkban elhelyezett szerverek
95%-a nem hasznalja ki a rendelkezésre allé eréforrasokat.
A hatékonyabb kihasznaltsag és a szerverek magasabb
foku rendelkezésre allasa érdekében, ledllasbiztos rendszer
felépitését kezdtik meg 2007-6l.

Ugyfeleink alkalmazasait nagy megbizhatésagu, XEN- és
HP-alapokon m(ikadd, tébbszdrdsen redundans szerver-
flzéreinken helyezzik el. Barmilyen esetleges meghibasodas
esetén 300 ms mozgatasi idével az alkalmazasok
atmigraldédnak a redundanciat biztosito Uj infrastrukturara.
= 0 Ft beruhazassal jard IT-fejlesztés az Uigyfelek részére.
= Gyakorlatilag kitélthetetlen (50 Gbps) adatparkos
savszélesség az internet felé.
= 99,9%:-0s rendelkezésre allasu szamitdgép-kornyezet
az alkalmazasok részére.

Kiegészitd szolgaltatasok

Szerverbérlet

A rackcsomagokhoz szervesen kapcsolddik a szerverbérlet-
szolgaltatas, mely lehetdvé teszi, hogy idével elavuld
rendszereit kivald minéségl HP-szerverekkel valtsa ki,
elkerilve egy koltséges beruhazast, amelyet az Uj szerverek
beszerzése vagy a régiek feldjitasa jelentene.

A bérszervercsomagok elényei

= Koltséges beruhazas nélkil akar O Ft indulassal elérhet6
az IT-hattér-infrastruktira bovilése.

= Adatait tOkéletes biztonsagban, allanddan 6érzétt szerver-
teremben tudhatja, ahol szervereit folyamatosan feltigyeljik,
és meghibasodas esetén rogton javitjuk vagy cseréljik.

= Szerverbérlet valasztasa esetén az Adatpark biztositja
a hardvert és vele egylitt annak szervizelési kockazatat is.

Tarhelymentés-szolgaltatas

A tarhelymentés-szolgaltatas minden eszkdzazonositoval és
publikus IP-cimmel rendelkezd szamitogéphez igényelhetd.
Ugyfeleink igy gépenként maximum 15 GB tarteriiletet

hasznalhatnak a nap 24 érajaban FTP, FTP-SSL, ill. Samba
eléréseken keresztil. Interaktiv shell-lehetéség (SSH, telnet)
nincs. Csak az Adatpark IP-tartomanyaibdl érheté el.

A hozzaféréshez jelszd sziikséges, amely tetszés szerint
megvaltoztathatd.

Fajlmentés-szolgaltatas

A fajlmentés-szolgaltatas keretein bell tigyfeleink az archiva-
landé fajlokat FTP vagy SMB protokollal masolhatjak az Adatpark
fajlszerverére, ahonnan azokat mindennap reggel 6 oratol
archivaljuk. Az archivalt fajlokat 30 napig taroljuk (egyéb
kérés esetén akar hosszabb ideig is). Az archivalt fajlok a meg-
felel® hozzaférési jogosultsagokkal folyamatosan hozzafér-
hetéek. A 30 nap lejartaval az adatok automatikusan torlédnek.
A mentési kapacitas 1 GB-os, illetve ennek tobbszdrose.

Rackmenedzsmentrendszer

Ma mar nem elég a szervereket elhelyezni és izemeltetni.

Egyre er6sodik az igény, hogy barhonnan, barmikor, akar

egy leéllas esetén is hozza lehessen férni a rendszerekhez,

az adatok biztonsagat Gtemezett mentésekkel lehessen

szavatolni. A tAvymenedzsmentrendszer a tavoli fajltranszfer

lehetéségét (Virtual Media szolgaltatas), kilénféle menedzs-

mentrendszerek integraciojat (iLO, RSA, IPMI, DRAC, ALOM)

és akar teljes Windows vagy Linux tavoli Ujratelepitést kinal,

a rackszekrényen beluli aktiv eszk6zok elérésére pedig

az alabbi fizikai portok allnak rendelkezésre:

= KVM (Keyboard, Video, Mouse) port,

= tap- (230 V) menedzsment (operatorfliggetlen Gjrainditas-
szolgaltatas),

= konzol- (RS-232-es soros port) menedzsment.

Hardver-, szoftveriizemeltetés

Igény esetén rendszergazdaink szolgaltatasként telepitik

és lzemeltetik az Ggyfélgépeket, adott esetben ez a rendel-
kezésre allas tovabbi ndvekedését eredményezi. Ez

a szolgaltatas csak bérszerver hasznalatakor vehetd igénybe.

Szoftverbérlet-szolgaltatas

Ugyfeleink rugalmas feltételek mellett a legujabb Microsoft
szoftvereket vehetik bérbe kedvez6 havidij fejében.

Véget ért ezzel egy korszak, amikor szazezreket kellett kiadni
egy 0sszegben a szoftverek beszerzésekor.

Domainnév-szolgaltatas (www. _ _ _ .hu)

Ugyfeleink szamara a mai vilagban elengedhetetlen, hogy
sajat domainnévvel rendelkezzenek, amelyet mind hon-
lapjuk cimében (www.sajatcegem.hu), mind az elektronikus
levelezésben hasznalhatnak (minta.judit@sajatcegem.hu).
Kinalatunkban megtalalhatok mind a magyar (.hu), mind

az eurdpai (.eu) domainnevek, tovabba nemzetkozi
kiterjesztés(i domainnevek (.com, .net, .org, .biz, .info) is.




