IP Complex Plusz

IP-alapu adatkommunikacio és internetelérés

.....................rF..Systems...

Az IP Complex Plusz IP-alapu virtualis maganhaldzati (VPN) szolgaltatas, amely

a Magyar Telekom és a kilfoldi (roman, illetve bolgar) tarsszolgaltato vezetékes IP-MPLS
gerinchaldzatan keresztil valdsul meg. A magyarorszagi VPN-ek elérése mas orszagokbol
muUholdon keresztil is lehetséges.

Az IP Complex Plusz szolgaltatast olyan tdbb telephellyel rendelkezé cégek részére ajanljuk,
amelyek szamara kiemelten fontos szempont a tdbbiranyu és magas mindségli kommunikacio
a koltségek minimalis szinten tartasaval. A halozat biztonsagat és zartsagat a professzionalis
és proaktiv (izemeltetés is garantalja. Ujabb telephelyek a mar meglévé halézathoz minimalis
beruhazassal csatlakoztathatok. Az IP-VPN megoldas esetén a halozat virtualis kdzéppontja
az Ugyfél székhelye vagy kozponti telephelye.

Milyen megoldast kinalunk?

Avirtualis maganhaldzat azon vallalatok szamara nydjt meg-  kdzdtt zart médon, biztonsagosan tovabbithatok. A haléza-
oldast, amelyek sajat haldzat helyett a tavkozlési szolgaltatd tokon keresztil integralt hang- és adatatviteli szolgaltatas,
haldzatat kivanjak hasznalni. Ennek készonhetéen olyan illetve internet-hozzaférés is igénybe veheto.

virtudlis haldzat jon létre, amelyben az adatok a végpontok




Kiknek ajanljuk?

Melyek a szolgaltatas igénybevételével jarod
- gazdasagi és informatikai - elényok?

Azon vallalatoknak, amelyek

= tObb foldrajzilag tavol levd (akar klfoldi) telephellyel
rendelkeznek, amelyek IP (Layer 3-as) protokollt alkalmaz-
nak, vagy azt kivannak hasznalni a jovében,

= atelephelyek esetlegesen csak eltérd technoldgiakon ke-
resztll kapcsolhatok ¢ssze,

» széles skalaju savszélességigény merdl fel
(128 kbit/s -1 Gbit/s),

= routert és/vagy Uzemeltetést is igényelnek, mivel a f6 vallal-
kozasi tevékenységlikre akarnak koncentralni, illetve nincs
IT-gardajuk, vagy nincs kellé pénziigyi forrasuk (Capex/Opex),

» a hanghaldzatot az adathaldzattal egységesen kivanjak
kezelni,

= tlizfallal védett szimmetrikus internet-hozzaférést is igényel-
nek ugyanazon eszkdzén/haldzaton,

= magas mindségi elvarasaik vannak az 6sszekottetésekkel
szemben,

= integralt vallalatiranyitasi rendszert, osztott szamitogépes
alkalmazasokat hasznalnak,

= élnek a tavmunka nyujtotta el6nyokkel,

» fontos szamukra a tervezhetd fix kéltség.

= A szolgaltatas igénybevételével versenyelény ndvelése
az ,Uj gazdasagban” (B2B, B2C, A2C).

= Adatatvitel, internet, hang integracidja egy VPN-ben.

= Nem kell addicionalis tavkozlési eszkdzdket beszerezni.

= Rugalmas savszélesség-bovitési lehetdség technoldgiailag
eltérd atviteli kbzegeken s,

= A szimmetrikus, garantalt svszélességu, tlizfallal védett
internet-hozzaférés egy eszkdzon keresztill érhetd el.

» Folyamatos kommunikacio biztositdsa magas rendelkezés-
re allassal back-up megoldasok révén.

= A kritikus alkalmazasok elényben részesiinek a kevésbé
fontos alkalmazasokkal szemben a QoS segitségével.

= Webalapu alkalmazasok hasznalata, webszerver-lizemelte-
tés lehet6sége tobb IP-cimen keresztil.

= Vallalatndvekedés, illetve a foldrajzi terjeszkedés tamogata-
sa (klféldon is).

= Az IT outsourcing elékészitése azaltal, hogy a halézat
menedzselését a szolgaltatd végzi.

= Proaktiv Ggyfélkiszolgalas és hibaelharitas, mely
a VIP Portal webes fellileten nyomon kévethetd.

» El6re kalkulalhatd dijazas - atlathatd és tervezhetd arak.

Szolgaltatasopciok

Bérelt vonali elérés
A dedikalt hozzaférést nagy savszélességigény, illetve magas
szint( elvart szolgaltatasminéség esetén ajanljuk.

ADSL-elérés

Azon ugyfeleinknek ajanljuk, akiknek nem elsédleges

a szimmetrikus adatforgalom biztositasa, viszont igénylik
a nagyobb atviteli sebességet alacsony koltségek mellett.

SHDSL-elérés
Maximum 2 Mbps-o0s, szimmetrikus adatatviteli kapcsolati
igény esetén ajanljuk.

Dial-up elérés

Azoknak a vallalatoknak ajanljuk, ahol sziikség van a vallalati
haldzat elérésére — akar tavolrdl is -, viszont a tovabbitani
kivant adatforgalom alacsony vagy idészakos, illetve ahol
csak telefonhaldzat Gizemel.

IPSec-elérés

Lehetdséget biztosit a tdbbszintl védelem nyujtotta biztonsa-
gos adatkezelésre alacsony kéltségszint mellett, parhuzamo-
san az internet nyUjtotta flexibilitassal.

VSAT-elérés

A VSAT-elérést akkor ajanljuk, ha fontos a rugalmas halozat-

felépités és -modositas lehetsége, azaz

= a rendkivil gyors telepithetéség (beleértve az egyszer(
leszerelhetéséget) akar kilfoldon is,

= a fliggetlenség a foldfelszini halozattdl,

= illetve egyéb mas technoldgiai médon a hozzaférés
nem biztosithato.

Bérautentikacio

Atavoli elérés (dial-up, IPSec, ADSL/SHDSL) opciok kiegé-
szitd szolgaltatasa azon Uigyfelek részére, akiknél az auten-
tikacids feladat ellatasa igényként jelentkezik, viszont sajat
autentikacios szervert (pl. Radius) nem kivannak tzemeltetni.

Routeriizemeltetés

Az el6fizet6 telephelyén Ugynevezett CE (Customer Edge -
tgyféloldali hatar) router kertil telepitésre. Ez a berendezés
jellemzden a szolgaltaté tulajdona, de képezheti akar

az eléfizetd tulajdonat is. Uzemeltetését a szolgaltatas kere-
tén bell tudjuk biztositani.



ISDN/ADSL/VSAT/mobil back-up elérés

Azoknak ajanljuk, akik kiléndsen magas szolgaltatasbiz-
tonsagot varnak el telephelyeik kdzétti haldzatuktol, mivel
szokasos Uzletmenetlik szempontjabdl kritikus jelentéség(i
az alkalmazasok allandé mikoddéképességének biztositasa.

SLA havi riport

Az online (VIP Portal) és papiralapu SLA (Service Level
Agreement - szolgaltatasiszint-megallapodas) havi riport
kiegészitd szolgaltatas informaciot nyujt az Gigyfelek szamara
az IP Complex Plusz termékcsalad ASZF-ben megfogalma-
zott szolgaltatasi minéségeérdl.

QoS

Azon Ugyfeleknek nyuijt biztonsagot a QoS (adatok kdzotti
priorizacio), akik hang-, illetve kiemelt alkalmazasokat, tovab-
ba kevésbé fontos alkalmazasokat is futtatnak, és elényben
kell részesitenitik az tizletileg érzékeny folyamatokat.

Internet opcio

Az IP Complex Plusz szolgaltatas keretében telepitésre
ker(ld végberendezések segitségével kdltséghatékonyan
(ugyanazon eszkozdn - routeren - keresztll) publikus inter-
net-hozzaférést biztositunk, amely az adat- és hangatviteli
célu IP Complex-végpontokkal megegyezd mindségi para-
méterekkel (rendelkezésre allas, hibaelharitas, SLA-riport
stb.) rendelkeznek. A hozzaférés az tigyfél altal megadott
magyarorszagi kdzponti telephelyen keresztil lehetséges.
Az opcid keretén belll lehetéség van bdvebb IP-cimtarto-
many, illetve tlzfalfunkcié igénybevételére is.

Hogyan mukddik a szolgaltatas?
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Az ligyfél telephelyeinek (haldzatainak) 6sszekapcsolasat a
T-Systems az erre a célra kiépitett IP-haldzatan keresztil va-
|6sitja meg. Az Ugyfél telephelye és a T-Systems IP-halozata
kozotti kapcsolatot az elérési szakasz biztositja, amely a csat-
lakozasi modok kozil barmelyikkel megvaldsithaté (Ugyfél-
igényektdl és a foldrajzi és terlleti korlatoktdl fliggden).

internet

Atelephelyre a T-Systems Ugynevezett halozatvégzbdtetd
berendezést (CE routert) telepit, amelynek feladata az infor-
macidk tovabbitasa a partner haldzatabdl, illetve haldzataba
- a meghatarozott szabalyok szerint. Ezek a szabalyok az
adattovabbitas modjara, iranyara, mindségére és sebességé-
re vonatkozhatnak.



A berendezésekre a szolgaltato folyamatos felligyeletet, hiba
esetén javitast/cserét vallal, valamint az tigyféligények valto-
zasa esetén a szabalyrendszer frissitését is szavatolja.

A telephelyek IP-gerinchaldzathoz torténd csatlakozasa

a kovetkezd mddokon lehetséges:

= bérelt vonal (MLLN, ATM, EoSHDSL, GbE),

= ADSL,

= SHDSL,

= dial-up,

= VSAT,

= GPRS-HSxPA és

= |Psec (internet feletti biztonsagos elérés) révén.

A telephelyek kdzotti hangatviteli igény esetén az IVD (Integralt
hang/adat) opcié nyujt megoldast.

Amennyiben az 0sszekottetés mUiszaki hiba folytan nem all
rendelkezésre, a haldzat elérését az ISDN/ADSL/VSAT/mobil
back-up opcidval garantaljuk, ezzel is biztositva a folyamatos
adatkommunikaciot a végpontok kozott.

Az SLA-riport révén tgyfeleink akar online médon, webes fe-
Uletrdl, akar havonta a szamla mellékleteként informaciot kap-
nak a szolgaltatas fontosabb minéségi paramétereirdl (éves
rendelkezésre dllas, hibaelharitasi idé, csomagkésleltetés stb.).

Alkalmazasi példak

= Fioktelephelyek dsszekdtése az anyavallalattal egységes
IP-VPN haldzatba.

= Vallalatiranyitasi (ERP) rendszer kialakitasat és hasznalatat
eléseqité haldzati megoldas.

= Vallalati levelez8rendszer és intranet/extranet alaphaldzata.

= Orszagosan, illetve kilfoldon szétszort telephelyek ellata-
sa a kdzponti telephely adathaldzatan keresztll publikus
internet-hozzaféréssel.

= Tavmunkasok esetenkénti felcsatlakoztatasa a vallalati
IP-VPN-be.

= Kritikus alkalmazasok (izembiztos futasanak/elérhetsé-
gének lehetévé tétele vezetékes és vezeték nélkili back-up
megoldasokkal.

Jaruljon hozza kérnyezete megovasahoz!

A Magyar Telekom - kildetésével 6sszhangban - elkétele-
zett a fenntarthato fejlédés elve, ezen bellil a kdrnyezetvéde-
lem Ugye irant; ezért a készulékgyartokkal egyuttmikodve
fontosnak tartja a kdrnyezetbarat gyartasi folyamatokat. A ké-
szlilékekbe egyre tobb olyan alkatrészt épitenek be, amelyek
atermék életciklusanak végén egyszerden kiszerelhetok,
hasznosithatdk. A gyarték az IP Complex Plusz szolgaltatas-
ban alkalmazott berendezéseket Ugy fejlesztik, hogy gyarta-
sukkor minél tobb ujrafelhasznalt anyagot alkalmazzanak, és
hasznalatuk soran minél kevesebb energiaval izemeljenek.
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www.t-systems.hu

Személyre szabott, rugalmas ajanlatokért, kérjiik, forduljon ligyfélmenedzseréhez, vagy hivja a 1400 telefonszamot.




