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Modern korhazi infrastruktiura a Bethesda
Gyermekkdrhazban

A T-Systems és a Cisco egy olyan integralt informatikai

és telekommunikacios megoldast valositott meg, amelynek
révén a Bethesda Gyermekkdrhaz a legmodernebb infra-
struktura segitségével végezheti gydgyitd tevékenységét,
mikdzben koéltségeit racionalizalni tudja. Az Uj rendszer
z6kkendmentes bevezetését, lzemeltetését és a projekt-
menedzsmentet a T-Systems, infokommunikéacios eszkdzeit
a Cisco Magyarorszag biztositotta.

Az elkészllt rendszerrel egy olyan modell j6tt |étre, amely

a jovében szamos mas magyarorszagi korhaznal referenci-
aként alkalmazhatd. A hagyomanyos technoldgiat

és a radiofrekvencias megoldasokat 6tvozé infokommunika-
cids szolgaltatasok jol szemléltetik a magas minéségu,
komplex megoldasok kiépitésének elényeit és az
Uzemeltetéslikben rejld tartalékokat. A megoldas olyan
szolgaltatasokat nyujt, amelyek a korabbinal is eredménye-
sebb gyogyitast, a betegek szamara elviselhetébb

korhazi tartozkodast tesznek lehetévé. A kdrhaz dolgozdi
minden infokommunikacids tAmogatast megkapnak
munkajuk soran, az orvosok a korszer( informatikai
eszk0z6k hasznalata mellett idejlik és energiajuk

donto részét a betegek gyogyitasara fordithatjak.

A szolgaltataspaletta néhany eleme talan tul is mutat a jelen
atlagos igényein, am ezek mindegyike az orvosok hatékony
munkavégzését és igy a betegek érdekeit szolgalja.

A legmodernebb informatikai és kommunikaciés megolda-
sok bevezetése mellett a projekt megvaldsitasanak

egyik legfébb eredménye a Fehér Konyv, amelyben
egészségligyi szakérték bevonasaval a kezdeti [épésektdl
egészen az atadasig részletesen dokumentaltak a
fejlesztés minden Iépését. A Fehér Kdnyv szamos mindségi
és mennyiségi mutatéval, konkrét szamitasokkal tamasztja
ala az Uj infokommunikacios rendszer gyors megtérilését,
igy a dokumentum a benne felhalmozott know-how
atadasa révén nagy segitségére lehet mas intézményeknek
is hasonlo rendszerek kiépitéséhez.

A Bethesda Gyermekkdrhazban kialakitott
megoldasok, szolgaltatasok:

= hardvereszkdzpark korszerdsitése,

= helyi haldzat kiterjesztése a korhaz egész tertletére,

= haldzatlizemeltetés,

= |P-kamerak,

= vezetéknélkili haldzat, RFID (radidfrekvencias azonositd),
= betegkdvetés,

= |P-telefénia,

= Call Manager,

= mobiltelefonok integralasa a Cisco IP-telefonrendszerbe,
= haldzatbiztonsag,

= tavoktatas (e-learning),

= (igyfélhivé rendszer,

= tavoli elérés,

= Tablet PC,

= e-Szignd és idépecsét,

= internetsarok,

= WiFi-internetelérés a korhaz latogatoi részére,

= MedWorkS korhazi rendszer.

Személyre szabott, rugalmas ajanlatokért, kérjiik, forduljon ligyfélmenedzseréhez, vagy hivja a 1400 telefonszamot.
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Csucstechnoldgia, Uizemeltetési kompetencia,
finanszirozasi megoldas
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A gazdasagi és demografiai valtozasok az egészséguigy intézményrendszerét egyre nagyobb
kihivasok elé allitjak. Egyszerre jelenik meg a mind magasabb szinvonalu kiszolgalas

iranti igény a betegek részérdl és a koltséghatékonysag a mikddést finanszirozo allam, nem
utolsdsorban a fejlesztéseket finanszirozé Eurdpai Unio részérdl. Az Eurdpai Unid - amellett,
hogy elvarasokat fogalmaz meg -, finanszirozasi segitséget is ad az elvarasok teljesitéséhez.

Melyek ezek az elvarasok? Ki kell alakitani az egészséguigyi informacios haldzatok és szolgal-
tatasok fejlesztését és telepitését hagyomanyos és drotnélkili szélessavu technoldgiak
hasznalataval. Képesnek kell lenni online e-egészség szolgaltatasok nyujtasara: telekonzulta-
ciora, telediagnosztikara, e-receptre, e-konziliumra, telemonitoringra. E szoritasban kell

az orvosoknak, névéreknek ellatniuk rendkivil felel6sségteljes munkajukat, és ehhez kell
biztositania a megfelel6 korilményeket a korhaz vezetésének.

A T-Systems és a Cisco Magyarorszag olyan integralt informatikai és telekommunikacios
megoldast kinal, amelynek révén a korhazak a legmodernebb infrastruktura segitségével
végezhetik gyogyitd tevékenységlket, mikdzben koltségeiket is racionalizalni tudjak.

A korszer(i technoldgia és az ezen is alapuld magas szinvonalu ellatas eredményeként a
betegek és a finanszirozo elvarasainak is maximalisan megfelel6 mdkddési modell johet létre.



Melyek a szolgaltatas igénybevételével jaro eldnyok?

Az Uj innovativ technoldgiat felvonultato infrastruktira a korhaz szamara jelentés minéségi javulast

hoz a betegellatasban.

m A betegadatok (adminisztrativ adatok, korabbi kezelések, leletek stb.) gyorsan és naprakészen

rendelkezésre allnak.

0sszekottetéseken.

Novekszik az orvosi munka hatékonysaga.

Nyomon kovethetok a betegutak.

Lehetdvé valik nagy adatallomanyok mozgatasa nagy savszélességu, nagy biztonsagu

Javul a kdrhaz jelentési kdtelezettségeinek teljesitése.

Megvaldsul az eréforrasokkal valé hatékony gazdalkodas.

Internetelérés biztositja a korhazban toltétt idd komfortosabb eltoltését.

A rendszer tovabbfejlesztésével jovobeni betegigények is kielégithetdk lesznek.

A szolgaltatascsomag elemei

Uj, vezetékes és vezetéknélkili IP-haldzat
és ezen alapul6 telefénia

Az Uj, konvergens haldzatnak kdszonhetéen az adat-,

a hang- és a képatvitel egységesen egyetlen haldzaton
torténik, ezaltal egyszer(isddik az tzemeltetés, és javul

a kommunikacio. A vezetéknélkili halézaton internet-
hozzaférés biztosithatd akar a benn fekvd beteg, akar

a hozzatartozé szamara. Az IP-telefonrendszer a

Call Manager szoftverrel kiegészitve szamos ujdonsagot
hoz a kérhaz mikodésébe. Segitségével lehetévé valnak
a kérhazak egyes éplletei kozotti videokonferencia-beszél-
getések, s ez jokora idémegtakaritast jelenthet pl.

a reggeli eligazitasoknal, mivel mentesiti az orvosokat

az épulletek kozotti ingazastol. Természetesen mas
intézményekkel is lehetdség nyilik videokonferenciara
és telekonziliumra.

Tavoli elérés

A kérhaz terliletén barhol elérhetdvé vélik a klinikai szoftver,
amely az orvosok munkajat és a betegek kiszolgalasat
egyarant segiti. Egy biztonsagos kapcsolat segitségével
lehetdség nyilik arra is, hogy a kérhaz vezetése, orvosai
otthonrdél vagy akar a vilag barmely pontjarél csatlakozzanak
a kérhazi telefonrendszerhez és a kérhazi informéacids
rendszerhez. gy az orvos akar egy kiilfoldi konferencian
tartdzkodva is elérheté a munkahelyi mellékén minden
extra koltség nélkiil, azaz a kdrhazzal barhonnan
ingyenesen tud beszélgetést folytatni. A késébbiekben

ez a kapcsolat kiterjesztheté a haziorvosi rendeldkre is,

igy a haziorvos egy biztonsagos internetkapcsolattal
racsatlakozhat a betegadatokat tarolé adatbazisra, és azon-
nal hozzajut a vizsgalati eredményekhez, ezen tilmenden
akar vizsgalati idépontot is tud foglalni.
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Vezetéknélkiili azonositas

Az RFID (radidfrekvencids azonositas) segitségével

kiépUld helymeghatarozé rendszer komoly segitséget

nyujt a nagy értékl eszkdzok eltlinésének megaka-
dalyozasaban, illetve lehetévé teszi, hogy a hely-
meghatarozas a betegek esetében is megvaldsuljon.

Ez szamos esetben életmentd is lehet! Emellett hatéko-
nyabba teszi a betegkiszolgalast is, ha az orvos tudja,

hogy az adott vizsgalatra vard beteg még a kérhaz egy
masik pontjan, egy masik vizsgalaton van, és addig behivhat
egy masik varakozé beteget.

IP-kamerak

A héaldzathoz barmikor lehetséges a vezetékes vagy
vezetéknélkili IP-kamerak illesztése, amelyek képe

- megfeleld jogosultsag esetén - a korhaz barmely pontjardl
megtekinthetd. A kortermek kameras megfigyelése

segitheti az apold személyzet munkajat, igy példaul az
lgyeletes névér egyszerre tobb kdrtermet kisérhet figyelem-
mel, ami nagyban javitja a betegkiszolgalas szinvonalat.

A mobiltelefonok integralasa az IP-telefoniaba

A vezetéknélkili halozat segitségével a dual-phone
technologiaval rendelkez6 (azaz GSM- és WiFi-haldzatok
kezelésére is alkalmas) mobilkészilékek az éplleteken
belll korhazi mellékként mikddhetnek, a kérhazat elhagyva
pedig automatikusan atvaltanak GSM-lizemmadra,

igy jelentds hivaskoéltség megtakaritasat teszik lehetéve.

Egyéb lehetdségek

Az Uj infrastruktira révén gyorsabba és pontosabba valik az
adatszolgaltatas, a beteghivé rendszer segitségével csdkken
a varakozasi id6. Az e-learning (tavoktatas) megoldasok
lehetdvé teszik a sziikséges oktatasok, képzések hatékony
lebonyolitasat. Az e-Szigno és idépecsét-szolgaltatas

pedig a korhaz vezetésének Ugyviteli tevékenységét
kdnnyiti, gyorsitja. Az Uj rendszer zokkenémentes
bevezetését, lizemeltetését és a projektmenedzsmentet

a T-Systems kompetencidja biztositja.




