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Uzletagi sablonok a Virtualoso WorkPlace szolgaltatashoz

Attekintés

A Virtualoso WorkPlace szolgaltatds a Windows SharePoint Services

=

3.0 (WSS) webes csoportmunka platformja, amely az Office kliensekkel - g e AT ]

(Outlook, Word, Excel, PowerPoint) egylttmiikodve segiti a felhasznaldk == E —

if

informécio- és dokumentumkezeléssel kapcsolatos munkajat, nagyfoku S| [p——p—
megbizhatdsaggal.

A Virtualoso WorkPlace-hez rugalmassaga révén az elére beépitett =

csoportmunka funkcidin feltil egyéni tartalmak is fejleszthetéek és —

illeszthetdek, legyen akar az gyfélkapcsolati rendszer, vagy archivald Az Integralt marketing kampany sablon kezddlap nézete.

— rendszer. Ezért 20 magyar (40 angol) nyelv( (izletagi sablon kerult

T i kialakitasra, amely olyan Uzletfolyamatokat hivatottak segiteni, mint

— .. példaul a Terem és er6forrds foglalas, vagy a Help Desk

3 . . koordinacioja. Az (izletdgi sablonok telepitése révén olyan, azonnal

igénybe vehetd fellleteket kapunk, amelyek kiinduld pontjai

lehetnek a még inkabb finomra hangolt tovabbi fejlesztéseknek.
Projekt feladatok Gantt diagram nézetben a Projekt kovetés és
kéltségvetés sablonban. Ezeket a bedllitasokat magunk is elvégezhetjik a Microsoft Office

SharePoint Designer 2007 segitségével.

Az elérhetd Uzletagi sablonokrol

A sablonok Uzletagak szerint kertiltek bekategorizélasra, amelyek inkabb iranyultsagot mutatnak, hiszen pl. egy eréforras foglaldsi rendszer

éppugy szerepet jatszhat egy Uzleti vallalkozas életében, mint egy IT orientaltsagu cég esetében.

Sablon neve Rovid leiras Iparag

Jelenlétiiv* Segit a vallalkozas alkalmazottainak a szabadnapok, betegségek és Emberi erdforras
helyettesitések monitorozasaban menedzsment

Vezetbi tandcsadés Kozos fellilet a vezetésnek a megbeszéléseiken megallapodottak, a kiosztott Business menedzsment /
feladatok és témak kovetésében Pénzigy

Projekt kbvetés és Segit a projekt koltségvetés és teenddk kovetésében, koordinalasaban a feladat Project kdvetés / Terméek

koltségvetés * kiosztas, Gantt diagram és statusz kovetés révén menedzsment

Fejlesztési javitasok * Segit a fejleszt6i csapatoknak a hibakkal kapcsolatos informaciok gydijtésében és 1T/ Uzemeltetés
kovetésében a kategoridk, és prioritasok felallitasaval, és folyamatok kezelésével

Uzletvitel figyelés Segit a vasarldi elégedettség mérésében az online felmérések és vitaférumok Business menedzsment /
révén Pénziigy

Call Center * Segit a vasarldi kérések/problémak kezelésében, elemzésében és megoldasaban IT / Uzemeltetés
az ligyféllel vald els6 kontakttol a folyamat lezarasig
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Sablon neve Rovid leiras Iparég

Kormanyzati Segit a feladatok, a dokumentumok és felel6sségek kiosztasaban, kezelésében Specifikus / Kormanyzat
tanulmanyok, projektek

Véltoztatasok nyomon Segit a valtoztatas kérések kovetésében és megvaldsitasaban, vagy Projekt kévetés / Termék
kovetése * visszautasitasaban menedzsment

Tanuléi csoportoldal Segit az eléaddnak a tartalmak publikalasaban, az eléadasok szervezésében és Specifikus / Oktatds

hirek kbzzétételében

Klinikai vizsgalatok
kezelése

Segit a dokumentumok, kartonok, feladatok, vizsgalatok nyomon kovetésében és
értekezletek lebonyolitasaban

Specifikus / Egészségtigy

Versenytarselemzés Segit a versenytarsak aktivitasainak monitorozasaban és elemzésében Sales / Marketing

Kivitelezési folyamat Segit mind a csapatoknak, mind a vezetéségnek, hogy figyelemmel kisérhessék és | Business menedzsment /

tdmogatdsa * dokumentalhassak a kivitelezés lépéseit Pénziigy

Kapcsolatok kezelése * Segit a partnerek adatainak karbantartasaban és a Microsoft Office Outlook® Sales / Marketing
2007 vald szinkronizaciéban.

Vitahely El6segiti az egylttmiikodését a csapatoknak az online vitaférumok és az Office Projekt kévetés / Terméek
Outlook 2007 RSS képességeinek kihasznalasaval. menedzsment

Szamlakezelés Segit a szamlazasi osztalynak a szamlak kovetésében, a beszallitok Business menedzsment/
monitorozasaban, kifizetési érték és indoklas figyelésével Penziigy

Dokumentum kezelés * Segit a csapatoknak a dokumentum életciklusanak minden fézisaban azok Projekt kévetés / Termék
nyomon kovetésében (verzié, megjegyzés, felelés) menedzsment

Véllalati rendezvények Segit a munkatarsaknak vald programok szervezésében, azokra vald Emberi erdforras
regisztracioban. menedzsment

Véllalati juttatasok Segit a munkatarsaknak a véllalati juttatasokra vald jelentkezés és lehetéségek Emberi erdforrds
bemutatdsaban menedzsment

Munkatérsak képzése Segit az oktatasi alkalmak szervezésében (id6, hely, jelentkezés) és oktatési Emberi eréforrds
anyagok kozzétételében menedzsment

Sajattéke figyelés Kdzponti helyet biztosit a sajattéke elemzéséhez, értékeléshez és figyeléséhez Specifikus / Pénziigyi

szolgaltatasok

Rendezvényszervezés * Segit a vallalati rendezvények megszervezésében a regisztraciotol a Specifikus /
visszacsatolasig Rendezvényszervezés

Koltségtervezés és Segit a koltségtényezék menedzselésében és jovahagyasi folyamatanak Business menedzsment /

jévahagyas * automatizldsaban Pénziigy

Help Desk* Segit a hibak és kérdések kezelésében az azonositastdl a megoldasig torténd IT / Uzemeltetés
monitorozassal

Integralt marketing Lehetdvé teszi a marketing aktivitasok monitorozasat és értékelését Sales / Marketing

kampény

Leltarkezelés * Segit a szervezetben fellelhetd eréforrasok, eszkdzok nyilvantartasaban (datum, IT / Uzemeltetés
darabszam, kihasznalta stb) és hianyuk esetén rendelés feladasaban

Fejlesztési csapatmunka | Segit a csapatoknak a fejlesztési folyamat megtervezésében, kivitelezésében és T/ Uzemeltetés

* tamogatasaban a feladatok, témak , feleldsok, mérfoldkovek hasznalataval

Munkaeré toborzas * Segit atoborzas megszervezésétol az interjlk levezényléséig a helyek betoltéséig a | Emberi erdforréds
folyamat minden lépésében menedzsment

Tudésbézis * Lehetévé eszi az alkalmazottaknak a tuddsmegosztast a szervezet belul Projekt kévetés / Termék

menedzsment

Kolcsonzési konyvtar * Lehet6vé teszi a vallalkozas kolcsondzhetd eszkozeinek nyilvantartasanak és IT/ Uzemeltetés
foglaldsanak automatizaldsat

Termelési folyamat Segiti a tervez&mérnokok egylttmiikodését a linearis folyamatok monitorozasan at | Specifikus / Termelés,

menedzsment az egyes részfeladatok szétdaraboldsaig gyartds

Uj tizlet nyitasa

Segit megbirkézni az Uj Gizletnyitas kezdeti nehézségeivel a feladat és projekt
kdvetés révén

Specifikus / Kereskedelem

Er6forras kezelés * Segiti a vallalat eszkodzeinek nyilvantartasat a fizikai hely, koriimény, gyarto, IT/ Uzemeltetés
modell, tulajdonos és becsiilt érték nyomon kévetésén feliil szamos hasznos

Termék és marketing Segit a vallalkozasoknak Uj termékek kifejlesztésénél és piacra vitelénél Sales / Marketing

elvarasok kezelése
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Sablon neve Rovid leiras Iparég

Projektmunka * Segiti a projektteamek informacio- és feladatmegosztasat, valamint feleldsok, Projekt kbvetés / Termék
hataridék megadasat menedzsment

Ajanlatkérés Segiti a beszerzés folyamatot az igény kiirdsatdl az ajanlatok beérkeztetésén at a Business menedzsment /
nyertes kihirdetéséig Pénziigy

Terem- és eszkozfoglalds | Targyalok és technikai eszk6zok foglalasahoz 1T/ Uzemeltetés

*

Ertékesftési csatornak Segit az értékesitési csatornak aktivitdsainak monitorozasaban, kihasznalasaban Sales / Marketing

kezelése *

(lehetbség figyelés, kontakt adatok kezelése, stb.)

Sports League

Segit vallalati sportrendezvények szervezésében, bajnoksagok kiirasaban,
statisztikak kdzzétételében

Specifikus / Szorakoztatas

Csapatmunka feliilet

Segit a csoportok dokumentumainak megosztasaban, kdzos naptar kezelésben és

Project kdvetés / Terméek

a megbeszéléseken elhengzottak kovetésében menedzsment
Idémenedzsment Segit egyszer(siteni a parhuzamos munkabdl adédo tulterheltséget Projekt kévetés / Termék
rendszerezéssel, munkaidé figyeléssel, prioritaskezeléssel menedzsment

* Ezen (izletagi sablonok elérhetéek magyar nyelven is.

Uzletagi sablon hasznalatanak bedllitasa

A Virtualoso WorkPlace tarhely elsé bedllitasakor, a legordilé meni

segitségével van lehetéség a kezdd oldal sablonjanak kivalasztasara.

Bér ez a bedllitas a féoldal elrendezését végleg meghatarozza, ez nem

az jelenti, hogy az aloldalaknal nem lehet méas sablont hasznalni. Mivel =

az aloldalait is publikélhatja és a féoldalt megdrizheti adminisztracids
célokra, igy ha nem biztos abban, hogy a féoldalt minek is szeretné e e ———
haszndlni, célszerlibb annak egy 4éltalanos elrendezést adni, és az

aloldalakat testre szabni.

Bévebb informacidért latogasson el

Virtualoso WorkPlace termékoldal
http://t-systems.hu/virtualoso_portal/virtualoso_szolgaltatasok/virtualoso_workplace

Uzletagi sablonok angol nyelv(i ismertetéje:
http://technet.microsoft.com/en-us/windowsserver/sharepoint

Microsoft Windows SharePoint Services 3.0:
http://office.microsoft.com/hu-hu/sharepointtechnology

Microsoft Office SharePoint Designer 2007:
http://office.microsoft.com/hu-hu/sharepointdesigner

Virtualoso WorkPlace féoldal sablonjanak bedllitasa
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