A Deutsche Telekom Csoport Magyar
személyes adatok védelmére Telekom
vonatkozo eljarasi szabalyzata

Elozmények

(1) Az informéacids és kommunikéacids rendszerek egyre ndvekedd egylttmikodése, az ligyfelek, értékesitési partnerek,
munkavallaldk és részvényesek személyes adatainak védelme a Deutsche Telekom (DT) Csoport minden tagjanak vilagszerte
komoly kihivast jelent.

(2) A DT Csoport személyes adatok védelmére vonatkozd eljrasi szabélyzatanak (Eljarasi Szabalyzat) legfontosabb célja ezért
egy egységes, magas szint(i adatvédelmi rendszer globalis Iétrehozasa a DT Csoporton belll. Kiiléndsen a nemzetkozi
adaforgalomban kell garantdlni, hogy a személyes adatok feldolgozasa a fogadd részérél a kiildét terheld adatvédelmi torvényi
kotelezettségeknek megfeleléen torténjen.

(3) A DT Csoport vallalatai tudjak, hogy a DT egészének sikere nemcsak az informacidforgalom globalis dsszekapcsolddasan
alapszik, hanem mindenek elétt a személyes adatok megbizhato és biztonsagos kezelésén is.

(4) Sok helyen az tigyfelek szamara a DT Csoport egységes egészként jelenik meg. Ezért a DT Csoport véllalatok k6zos feladata,
hogy mindannyian hozzajaruljanak a vallalat kozos sikeréhez és tAmogassak a DT Csoport azon torekvését, hogy j6 minéség
termékeket és szolgaltatasokat nyujtson a jelen Eljarasi Szabdlyzat alkalmazasanak segitségével.

Elsé rész

Eljarasi Szabalyzat altal érintett teriiletek és annak alkalmazasa

1. § Eljarasi Szabalyzat jogi természete

A jelen Eljarasi Szabdlyzat irdnyelv, amely kotelezé jellegii a teljes DT Csoport szamara, és akkor |ép hatédlyba, amikor az adott
véllalat vezetése azt elfogadta és kdzzétette. Lefedi a természetes személyek személyes adatainak kezelését, kiildndsen az
tgyfelek, részvényesek, munkavallaldk és egyéb harmadik felek, szerz6déses vagy Uzleti partnerek tekintetében.

2. § Alkalmazandoé jogi rendelkezések

(1) Az alabbi alapelvek célja az, hogy garantéljak az egységesen magas szint(i adatvédelmet a teljes DT Csoporton beltil. Ezzel
azonban nem helyettesitik azokat az - adott esetben torvényileg szabalyozott - kévetelményeket, melyek megléte kotelezé a
személyes adatok torvényes kezeléséhez. A jelen Eljarasi Szabalyzat nem érinti a személyes adatok feldolgozasat érintd, egyes
vallalatokra vonatkozd barmely, a jelen alapelveken tulmutatd, vagy azokhoz képest tovabbi korlatozasokat tartalmazo
szabdlyozast. A fentiekre vald tekintet nélkil a vallalatok elismerik, hogy az esetlikben alkalmazandd jogszabalyok nem
hatraltatjak 6ket a jelen Eljarasi Szabalyzattal kapcsolatos kételezettségeik teljesitése terén.

(2) Az Eurépéban gydijtétt adatokat azon orszag jogszabalyai szerint kell feldolgozni, melyben azok begydjtésre kerltek, azok
kulfoldre torténd tovabbitasa esetén is.

(3) A személyes adatok gyijtése és azoknak testlletek részére torténd tovabbitdsa soran - ha az nem a szokdsos tigyfél
szerzédéses jogviszonyban torténik - az adott orszag kotelezd jogi elbirasai szerint kell eljarni.

(4) A jelen Eljarési Szabalyzat iranyadd joga a Német Szovetségi Kdztarsasag joga.

3. § Megsziintetés

Az Eljarasi Szabalyzat lejarta vagy megszlinése - fliggetlentl annak idejétdl, koriilményeitdl és okaitdl - nem mentesiti a
véllalatokat a jelen Eljarasi Szabalyzatbdl eredd kotelezettségek és/vagy rendelkezések alél a mar atadott adatok feldolgozasa
tekintetében.
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Masodik rész

Alapelvek

1. Fejezet

Adatfeldolgozas atlathatésaga

4. § Tajékoztatasi kotelezettség

Az adatkezelés alanyai szamara kdnnyl hozzaférést kell biztositani a személyes adataik megfeleld felnasznalasat bemutatd
tajékoztatashoz, példaul az Adatvédelmi tudnivaldk és a jelen Eljarasi Szabalyzat Interneten torténé kdzzététele utjan.

5. § Tajékoztatas tartalma és formaja

(1) Az érintetteket megfelel6 mddon kell értesiteni az alabbiakrol:

a) Az adatkezel6(k) személye és elérhetdséguk.

b) Az adatgyijtés tervezett kore és az adatgy(ijtés, feldolgozas és/vagy a személyes adat felhasznalasanak célja. Az
informacidnak tartalmaznia kell, hogy mely adatokat rogzitik és/vagy dolgozzak fel, miért, milyen célbdl, és mennyi idére.
c) Ha a személyes adatot harmadik félhez tovabbitjak, a fogadd személye és az atadas mértéke és célja(i).

d) Az adatfeldolgozas madja és/vagy felnasznalasa, kiilondsen ha az adatot mas orszagban dolgozzak vagy hasznaljak fel.
e) Térvényes jogaik (lasd 7. fejezet).

(2) A tajékoztatas formajatol fliggetlendl az érintetteknek a fentiekrél vilagos, kdnnyen értheté maodon kell tajékoztatast adni.

6. § Az informacid elérhetGsége

Az érintett szamara elérhet6vé kell tenni az adatot annak elsé begyjtésekor és azt kdvetéen kérésre barmikor.

7. § Hozzajarulas

(1) Hacsak az adatgy(jtés nem szerz6déses kotelezettség létrehozasahoz vagy teljesitéséhez szlikséges, illetve hacsak nem
valamely jogszabalyi felhatalmazas alapjan torténik, az érintett belegyezését legkésébb az adat gylijtéséig, feldolgozasaig,
hasznalataig be kell szerezni.

(2) A fenti tajékoztatasi kotelezettségen kivil a tartalom tekintetében az aldbbiakat kell szem el6tt tartani:

a) Tartalom

Megfeleld tajékoztatast kovetden - mely az érintett szamara megjeldli, hogy mihez adja a hozzéjarulasat, illetve a hozzéjarulas
megtagaddsa kdvetkezményeire - sziikséges az érintett kifejezett, Onkéntes beleegyezése. A nyilatkozat szdvege megfeleléen
vilagos kell, hogy legyen, és tajékoztatnia kell az érintettet arrdl, hogy a hozzajarulas barmikor visszavonhatd.

b) Forma

A hozzéjarulast megfelelé forméaban (altaldban irdsban vagy elektronikusan) kell beszerezni. Kivételes esetben ez szoban is
beszerezhet6, ha a hozzajarulas és a szobeli hozzajarulas létjogosultsagat alatamasztd specialis korilmények megfeleléen
dokumentalhatok.

2 Fejezet

Adott célra torténé felhasznalas

8. § Alapelv

A személyes adatok csak az adatgy(jtés eredeti céljabol kerllhetnek felhasznalasra.

9. § Adatszolgaltatas nem kovetelheté mas célra

A termékek és/vagy szolgaltatasok igénybe vételének, az azokhoz vald hozzajutasnak nem lehet feltétele az adatkezelés
alanyanak a hozzajarulasa az adatok felhasznalasahoz mas célra, mint szerz6dés kezdeményezése vagy teljesitése. Ez csak
akkor alkalmazhat6 ha az érintett szamara nem all (ésszer() rendelkezésre hasonld szolgaltatas igénybevételének vagy termék
megvasarlasanak lehetésége.
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3. Fejezet

A specialis adatfeldolgozas esetei

10. § Direkt marketing

(1) Az érintetteket kdtelezd tajékoztatni arrél, hogy személyes adatuk barmikor felnasznalhaté direkt marketing céljabol.
Ezenkivil ismernilk kell a direkt marketing célbdl torténé felhasznalas természetét, tartalmat és idészakat.

(2) Az adatkezelés alanyait kételezéen tajékoztatni kell azon jogukrol, hogy direkt marketing kommunikacios kiildemények
kildéskor barmikor tiltakozhatnak azok ellen. Ezen tul az érintetteknek megfelel6 eszkdzoket kell biztositani, hogy a
kommunikacid visszautasitasahoz vald jogukat gyakoroljak. Ezen belll kiléndsen is tajékoztatni kell 6ket arrdl, hogy milyen
testiilethez nyujthatjak be az ilyen irdnyu tiltakozasukat.

(3) Ajelen Eljarasi Szabalyzat 2. § (1) bekezdésének masodik mondata szerinti azok a specialis jogi rendelkezések, melyek a
személyes adatok felhasznalasat az érintett hozzajarulasatol teszik fliggbve, elsébbséget élveznek az egyéb rendelkezésekkel
szemben.

11. § Automatizalt egyedi dontések

(1) Az adatkezelésben érintettek személyes tulajdonsagait értékeld, illetve azon déntéseket, melyek jogi kdvetkezménnyel vagy
komoly hatrannyal jarhatnak, nem lehet kizarélagosan automatizalt feldolgozasra alapozni. Ide tartoznak azon déntések,
melyeknek meghozataldhoz fontosak az érintett hitelképességével, szakmai megfelel6ségével vagy egészségi allapotaval
kapcsolatos adatok.

(2) Ha egyedi esetekben objektiv mddon sziikség van automatizalt dontésekre, az érintettet késedelem nélkul értesiteni kell az
automatizalt dontés eredményérél, és lehetéséget kell adni neki arra, hogy azt megfeleld idén beliil észrevételezze. Az érintett
észrevételeit megfelel6 modon figyelembe kell venni a végsé dontés el6tt.

12. § Személyes adatok kiilonleges kategériai

(1) A személyes adatok kilonleges kategdridinak kezeléséhez kifejezett, jogi felhatalmazas, vagy az adatkezelés alanyanak az
el6zetes hozzajarulasa sziikséges. Ezen kiviil még akkor is lehet6ség nyilik az adatkezelésre, ha az a felelés szervezet jogainak
és kotelezettségeinek teljesitési céljabol sziikséges munkajogi szempontbdl, ennek azonban a megfelelé garanciakat biztositd
nemzeti térvények alapjan kell megtérténnie.

(2) Az ilyen adatgyUjtés, feldolgozas vagy felhasznalas megkezdése elétt az dsszes szlikséges esetben megfelelden, irasban kell
konzultalni a kérdéses vallalat adatvédelmi osztalyaval. Az adatfelhasznalasnal megfeleléen figyelembe kell venni annak
természetét, mértékét, céljat, szlikségességét és jogalapjat.

4. Fejezet

Adatmindség, adattakarékossag, adatelkeriilés

13. § Adatminéség

(1) A személyes adat minden idében pontos kell, hogy legyen és ha sziikséges, frissiteni kell (adatminéség).

(2) Az adatgylijtés, feldolgozas, felhasznalas céljanak fényében megfeleld intézkedéseket kell tenni annak érdekében, hogy a
helytelen vagy hianyos informéaciot toroljék, sziikséges esetben pedig kijavitsak.

14. § Adattakarékossag, adatelkeriilés, anonimizalas, pszeudoanonimizalas

(1) A személyes adatoknak megfelelének, relevansnak és nem tulzott mértékiinek kell lennilik az adott célra valé felhasznalas
érdekében (adattakarékossag). Az adatot csak egy adott alkalmazéashoz lehet felhasznalni, ha az sziikséges (adatelkertilés).

(2) Ahol lehetséges és gazdasagilag ésszer(, eljarasokat kell hasznalni az adatkezelés alanyait azonosito jellemzék torlésére
(anonimizécio) vagy azok egyéb jellemzékkel valo felcserélésére (pszeudoanonimizacio). Az anonimizaciot és a
pszeudoanonimizaciot oly médon kell végrehajtani, hogy az érintettek eredeti azonossagat ne, vagy csak aranytalanul nagy
eréfeszitéssel lehessen megallapitani.

15. § Profil készités, statisztikai elemzések

(1) Alegmodernebb koncepciokkal és technoldgidval 6tvozott szervezeti és miszaki intézkedéseket kell hozni, biztositandd a
profilképzés (pl. profilmozgas, felhasznaldi profilok, fogyasztasi profilok) tiltasat, hacsak nem &ll rendelkezésre kifejezett jogi
engedély vagy az érintett ilyen célu elézetes irdsos hozzajarulasa.

(2) Az anonim és pszeudoanonim alapu statisztikai elemzésekre és tanulmanyokra a fentiek nem vonatkoznak.
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16. § Adatarchivalas

Az adatfeldolgozas alapelveit, kiiléndsen az adattakarékossagot és adatelkertilést figyelembe kell venni az adatarchivalas
szabdlyainak kidolgozasakor. Az érintett kifejezett hozzajarulasa nélkll személyes adatot nem lehet archivalni, kivéve ha az
Uzemeltetési vagy tdrvényes okok miatt valik sziikségessé.

5 Fejezet

A tovabbitas tilalma

17. § Harmadik fél felé torténd tovabbitas

(1) A harmadik fél felé tortén6 tovabbitas csak megfeleld jogalappal lehetséges. Ez olyan okbdl mertilhet fel, hogy az érintett felé
szerz8déses kotelezettséget kell teljesiteni, vagy mert az érintett ehhez hozzajarulasat adta.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazhatd olyan nemzeti korlatozas, kilonésen allambiztonsagi, nemzetvédelmi, kdzbiztonsagi ok
fennallasa vagy blncselekmény megel6zése, nyomozasa, kideritése és lildozése esetén, amely a fenti célokbdl megkdveteli a
személyes adat dtadasat.

18. § Felel6sség

(1) Az adatok nem hatdsdgi kiilsé fél felé torténd atadasa esetén az adatot begy(ijté vallalat koteles biztositani, hogy az adatot
jogszer(ien dolgozzak vagy hasznaljak fel. Ennek megfelel6en, az adat atadasa el6tt a megfeleld adatvédelmi és adatbiztonsagi
Iépéseket meg kell targyalni a fogadodval és azokban meg kell llapodni. Ha olyan orszagbeli testilettel jon létre a megéllapodas
ahol nincsenek biztositva a megfeleld szint( adatbiztonsagi kovetelmények, kielégité garancidkat kell biztositani az egyén
adatvédelemhez val6 joga és az ahhoz kapcsolddé jogok gyakorlasa terén.

(2) Az altalanosan elfogadott standardoknak megfelel6en meg kell tenni a megfeleld miiszaki és szervezeti Iépéseket az adat,
harmadik fél felé torténé atadasa kdzbeni integritdsanak és biztonsaganak biztositasa érdekében.

19. § Alvéllakozoi adatfeldolgozas

(1) Ha egy véllalat alvallakozdt vesz igénybe az elvégzendd munkardl szél6 megéllapodasnak utalnia kell az adatfeldolgozasra
vallalkozd ilyen iranyu alvallalkozoi kotelezettségeire. Ezen kotelezettségek tartalmazzak a vallalat (az adatkezeld szervezet)
személyes adat tipusaval, a feldolgozas madjaval, a feldolgozas céljaval illetve az adatvédelemmel kapcsolatosan sziikséges
miszaki és szervezeti intézkedésekre vonatkozo utasitasait. A jelen Eljarasi Szabalyzat 18. § (1) bekezdésének 3. mondata
ennek megfeleléen értelmezendé.

(2) Az adat felett rendelkezé szervezet el6zetes hozzajarulasa nélkil az alvallalkozd nem hasznélja fel a személyes adatot sajat
vagy harmadik fél altali feldolgozas céljabdl. Az utdbbi esetben a fent emlitett szabalyokban meg kell dllapodni az alvéllakozéval.

(3) Az alvéllakozét a fenti szabalyok betartasara valo képességuk alapjan kell kivalasztani.
6. Fejezet

Adatvédelem, szervezet, adatbiztonsag

20. § Adatvédelmi felel6s6k

(1) Minden vallalat kételes kinevezni egy adatvédelmi feleldst, akinek feladata biztositani, hogy az egyes osztalyok tajékoztatast
kapnak a jogszabalyi és/vagy a DT Csoport belsé kovetelményekrél az adatvédelemmel és bizalmas adatok titkossagaval
kapcsolatos politika tekintetében.

(2) Az adatvédelmi felelést be kell vonni a munkaba az Uj termékek és szolgaltatasok tervezésének korai szakaszaban,
biztositandd, hogy azok megfelelnek a jelen szabélyzatban foglalt rendelkezéseknek.

21. § Az adatvédelem szintjével kapcsolatos ellenérzések

Az adatvédelem szintjével kapcsolatos ellenérzéseket (pl. adatvédelmi auditok) szabalyos idékozdnként kell végrehajtani,
attekintendd a bevezetett technikai és szervezeti adatvédelmi intézkedések sikerességét és hatékonysagat. Az ilyen auditokat
belsé eréforrasbdl az adatvédelmi felelés vagy az audittal megbizott szervezet(ek), illetve az adatkezeld szervezet dltal elfogadott
kilsd, harmadik fél Utjan lehet elvégezni. Az adatvédelem szintjét meghatarozd alap az érintett szervezeti egységre vonatkozd
jogi és vallalati politikai alapelvek dsszessége, illetve a jelen Eljarasi Szabdlyzat.
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22. § Technikai, szervezeti és munkavallaldval kapcsolatos intézkedések

A vallalatnal munkajukat megkezdé uj munkavallaloknak megfeleld, irasos titoktartasi nyilatkozatot kell alairiuk. Ezen tul
megfeleld technikai és szervezeti intézkedéseket kell hozni a személyes adatok kezelésére a vallalati folyamatok és IT rendszerek
tekintetében.

Az ilyen intézkedések az alabbiakat tartalmazzak

a) jogosulatlan személyek hozzaférésének tiltasa a személyes adatokat feldolgozé vagy hasznald adatfeldolgozé rendszerekhez
(fizikai hozzaférés kontroll);

b) annak biztositasa, hogy az adatfeldolgozo rendszereket jogosulatlan személyek ne hasznalhassak (a hasznalat megtagadasa
kontroll);

c) annak biztositasa, hogy az hogy az adatfeldolgozd rendszerekhez hozzaféré személyek csak azon adatokhoz jussanak hozza,
melyekhez jogosultsaguk van, és hogy a személyes adatok a feldolgozas, hasznélat alatt illetve a rogzités utan ne legyenek
olvashatdk, masolhatok, modosithatok vagy jogosulatlan személyek altal torélhetdk (adat hozzaférési kontroll);

d) annak biztositasa, hogy a személyes adat ne legyen jogosulatlan személyek altal olvashatd, masolhatd, médosithatd vagy
torélhetd az elektronikus atadas, szallitas vagy adathordozora vald régzités soran, és hogy meg lehessen vizsgalni és ki lehessen
deriteni, hogy a személyes adatot hol adtak at az adatatviteli berendezés segitségével (adat ataddsi kontroll);

e) annak biztositasa, hogy visszamendleg meg lehessen vizsgalni és ki lehessen deriteni, hogy a személyes adatot ki vitte be,
illetve ki modositotta vagy torolte az adatfeldolgozd rendszerben (adatbevitel kontroll);

f) annak biztositasa, hogy az alvallalkozdk altal feldolgozott személyes adatot csak a megrendeld fél utasitasainak megfeleléen
lehessen feldolgozni (alvallalkozoi kontroll);

g) annak biztositasa, hogy a személyes adat védett legyen a nem szandékolt megsemmisiiléssel vagy adatvesztéssel szemben
(rendelkezésre allasi kontroll);

h) annak garantalasa, hogy a kiilénbézé célokbol gydjtott adatokat kilon fel lehet dolgozni (szétvalasztasi szabaly).

7. Fejezet

Az adatkezelés alanyainak jogai

23. § Kérdéshez és tiltakozashoz valo jog

Minden adatkezelési alany jogosult barmikor felvenni a kapcsolatot a felel6s vallalat adatvédelmi osztalyaval a jelen Eljarasi
Szabalyzat alkalmazasaval kapcsolatos kérdéseit és panaszait illetéen. Hacsak a jelen Eljarasi Szabalyzat masképp nem
rendelkezik, a felelés vallalat az a véllalat, amely szerz6déses kapcsolatban van az érintettel vagy amely feldolgozza az érintett
személyes adatéat. Az érintettel kapcsolatot felvev véllalat mindent megtesz, hogy az érintett jogait a tobbi felelés vallalat is szem
elétt tartsa.

24. § Jog a tdjékoztatasra

(1) Az érintettek barmikor kérhetnek a felelés vallalattol az alabbiakkal kapcsolatos tajékoztatast:

a) a roluk rogzitett személyes adat, beleértve eredetét és az azt megkapd felet (feleket);

b) a feldolgozas vagy hasznalat célja;

c) azon személyek és szervezeti egységek, akik felé rendszeresen tovabbitjak adataikat, kiilondsen ha ez kilféldre torténik;
d) a jelen Eljarasi Szabalyzat rendelkezései.

(2) Erthetd formaban, ésszer(i idén belill, meg kell adni a megfeleld tajékoztatast az azt igénylék szamara. Ezt altalaban frasban
vagy elektronikusan kell biztositani.

(3) Ahol a vonatkozé nemzeti jog engedélyezi, a vallalat dijat szamithat fel a vonatkozd tajékoztatds megadasaért.

25. § Tiltakozashoz, adattorléshez/blokkolashoz valé jog

(1) Amennyiben jogosult r4, az adatkezelés alanya tiltakozhat a felelds véllalatnal adatai feldolgozasa ellen.
(2) Atiltakozas joga akkor is megilleti, ha az adatkezelés alanya korabban hozzajarult adatai hasznalatahoz.

(3) A jogos torlési vagy blokkolasi kéréseket azonnal teljesiteni kell. Az ilyen kérés kilondsen jogos akkor, ha az adathasznalat
jogalapja megszUnik. Ha az érintett jogosult a torlésre de az nem - vagy csak ésszertlen eréfeszitéssel - lehetséges, az adatot
blokkolassal kell megvédeni a nem engedélyezett hasznalattol, melynek soran figyelembe kell venni a jogszabalyokban régzitett
késleltetési idészakot.

26. § A javitas joga

Az érintett barmikor kérheti, hogy a felelés vallalat javitsa a rogzitett személyes adatat, amennyiben az nem teljes és/vagy
helytelen.
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27. § A tisztazashoz és megjegyzéshez valé jog

(1) Ha az adatkezelés alanya azt allitja, hogy jogszabalyellenes adatfeldolgozas kapcsan sériiltek a jogai, kiiléndsen a jelen
Eljarasi Szabalyzat megszegése esetében, a felelds vallalat késedelem nélkll koteles tisztazni a tényeket. Ez esetben szorosan
egylttmikodnek és hozzaférést biztositanak egymasnak az dsszes olyan informacidéhoz, amely szitkséges lehet az tigy tisztdzasa
érdekében.

(2) A vallalatnak az adott Ggyben leginkabb érintett felelés adatvédelmi osztalya koordinalja az adatkezelés alanyaval folytatott
dsszes vonatkozo levelezést.
28. § Az adatkezelés alanya jogainak gyakorlasa

Az adatkezelés alanya nem szenvedhet hatranyt azért, mert engedélyezte az adatkezelést. Az adatkezelés alanyaval vald
kommunikacié formdja - pl. telefon, elektronikus vagy irasbeli - ahol lehetséges, tiszteletben kell hogy tartsa az érintett kérését.

8. Fejezet

Adatvédelmi folyamat menedzsment/felel6sség

29. § Adatfeldolgozasi felelosség
(1) Avallalatok adatkezel6ként kételesek, kiilondsen az adatkezelés alanya szamadra garantalni az adatvédelemmel és a jelen
Eljarasi Szabalyzattal kapcsolatos kdvetelményeknek vald megfelel6ségliket.

(2) A vonatkozd vallalat adatvédelmi felelését azonnal értesiteni kell az adatvédelemmel és a jelen Eljarasi Szabdlyzattal
kapcsolatos kovetelmények barmely megszegése esetén (beleértve annak gyanujat is). Ha az (igy egynél tobb vallalatot érint
értesiteni kell a DT Csoport Adatvédelmi osztalyat is. A vallalat adatvédelmi felel6se koteles értesiteni a DT Csoport Adatvédelmi
osztalyat a vallalatot jelentés mértékben kedvezétlendl érinté jogszabdlyvaltozas esetén.

(3) Az egyes vallalatok adatvédelmi osztalyai a DT Csoport adatvédelmi politikdja keretében koordinaljak a tevékenységuket.
Ennek megfeleléen tdmogatjak egymast a kdlcsdndsen fennalld szinergidk kihasznalasaval.

30. § A DT Csoport adatvédelmi felel6sének koordinaciés munkaja

(1) A DT Csoport adatvédelmi felelése koordinalja az 6sszes fontos Gigyben térténd egyittmiikodési és megallapodasi
folyamatot. Adatvédelmi tigyekben a DT Csoport Koordinacids Bizottsag tolti be a koordinalo testllet szerepét.

(2) A DT Csoport adatvédelmi felelésének feladata a DT Csoport adatvédelmi politikajanak kidolgozasa és érvényre juttatasa.
Ebben a munkaban a vallalatok adatvédelmi osztalyai koordinacids szerepet toltenek be.
31. § Feliigyeleti és tanacsadadi szerepek

(1) Az adott vallalatok adatvédelmi felelései felelések a nemzeti és nemzetkdzi adatvédelmi szabalyoknak és a jelen Eljarasi
Szabalyzatnak valé megfelelés figyelemmel kiséréséért. Ebben a tekintetben a vonatkozé vallalatok 6sszes osztalya kételes
értesiteni a vonatkozd adatvédelmi felelést a vonatkozo fejleményekrdl és jovobeli tervekrdl.

(2) Jogi korlatozas hianyaban az illetékes adatvédelmi felel6s jogosult a személyes adatokat érinté 6sszes feldolgozasi technika
helyszini ellenérzésére.

(3) Ahol alkalmazhatd, a vizsgdlati feladatok keretén beliil a vallalatok adatvédelmi egységei a DT Csoporton bellil kételesek
azonos mechanizmusokat hasznalni, pl. kozds adatvédelmi auditok formajaban.

32. § Munkavallal6i képzés és elkotelezettség

(1) A vallalatok dolgozoi megfeleld képzést kell hogy kapjanak az adatvédelmi szabalyokkal és a jelen Eljarasi Szabalyzat
alkalmazasaval kapcsolatban.

(2) A vallalatok kotelesek az illetékes adatvédelmi osztalyok segitségével megfelel képzési anyagokat 6sszedllitani.

33. § A felligyeleti hatosagokkal vald egyiittmiikodés
(1) Avallalatok ésszer(i idén belll és mértékben, a felligyeleti hatdsag ajanlasainak megfeleléen valaszolnak az értlk felelds,
vagy ahol alkalmazhaté, az adat exportald vallalatért felelds fenti testlletek kérdéseire (érdeklédésére).

(2) Az érintett vallalat tajékoztatja az érintett felligyeleti hatésagot ha jogszabalyi valtozasok jelentésen hatranyos hatdssal
lehetnek a véllalat jelen Eljarasi Szabdlyzataban foglalt garancidira.
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9. Fejezet

Kifejezések és meghatarozasok

Automatizalt egyedi dontések

Azokat a dontéseket jelenti, amelyek jogilag érintik az adatkezelés alanyat, illetve jelentds hatassal vannak ra, és amelyeket
kizarolag olyan automatikus adatfeldolgozassal hoztak meg, melynek célja bizonyos személyes tulajdonsagokkal, igy az érintett
hitelképességével, szakmai megfeleldségével vagy egészségi dllapotaval kapcsolatos adatok kiértékelése.

Az adatkezelés alanya

Azokat a természetes személyeket jelenti, akiknek a személyes adatait a DT Csoport kezeli.

Adatkezel6

Azt a véllalatot jelenti, amely egyedll vagy masokkal egy(itt meghatarozza a személyes adatok feldolgozasanak céljat és
eszkozeit.

Deutsche Telekom Csoport

Jelenti a Deutsche Telekom AG-t és minden olyan véllalatot, amelyben a Deutsche Telekom AG kozvetve vagy kozvetlenil tobb
mint 50%-os részesedéssel rendelkezik, vagy amelyeket ellendriz.

Adatfeldolgozé

Jelent barmely olyan természetes vagy jogi személy, allami hatosagot, szervezetet vagy mas testiiletet, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat dolgoz fel (az adatfeldolgozas vallalkozésba adasa).

Villalat

Azt a véllalatot jelenti, amely magéra nézve kételez6 jelleggel elfogadta a jelen Eljarasi Szabalyzatot, és amely szerepel annak ,A”
Mellékletében.

Személyes adatok

Jelenti az azonositott vagy nem azonositott természetes személyhez (adatkezelés alanya) kapcsolddd informéaciokat; az
azonosithatd személy olyan személy, aki kdzvetett vagy kdzvetlen médon azonosithatd, kiildndsen valamilyen azonosité szamra
illetve egy vagy tobb olyan tényezére vald hivatkozassal, amely az adatkezelés alanyanak fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis allapotara vonatkozik.

Személyes adatkezelés

Jelenti azokat a mliveleteket vagy mUveletek sorozatat, amelyet személyes adatra vonatkozéan hajtanak végre, mint példaul
gyUjtés, rogzités, szervezés, tarolas, adaptalas vagy valtoztatas, kigy(jtés, konzultacios, felhasznélas, kozlés tovabbitas Utjan,
terjesztés vagy mas mddon torténd elérhetdvé tétel, dsszhangba hozas vagy kombinalas, blokkolas, térlés vagy megsemmisités.
Ez magaban foglalja a strukturalt kézi adatgyjtékben torténd személyes adatfeldolgozast is.

Fogado

Jelent barmilyen természetes vagy jogi személyt, dllami hatosagot, szervezetet vagy mas olyan testiletet aki felé adatot kozdInek,
akar kilsé fél, akar nem. Azok az allami hatdsagok azonban akik valamilyen egyszeri megkeresés nyoman kapnak adatot nem
tekintendék fogadonak.

Kiilonleges adatkategdriak

Olyan adatokat jelent, amelyek informaciét adnak a faji vagy etnikai eredetrdl, a politikai véleményrdl, vallasi vagy filozofiai
meggy6zddésrél, szakszervezeti tagsagrol, egészségi allapotrol illetve szexualis életrdl.

Harmadik fél

Az adatkezel6n kiviili személyt vagy testiletet jelent. A harmadik fél nem jelent olyan adatkezelési alanyt, személyt vagy testiletet,
aki utasitasra személyes adatokat gydijt vagy dolgoz fel Németorszagban, az Eurdpai Unié egy masik tagallamaban, vagy mas
olyan &llamban, amely csatlakozott az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolé szerzé6déshez.



