Kozlemény

a Magyar Telekom
Nyrt. Altalanos
szerzO0dési
feltételeinek
modosulasarol

A Magyar Telekom Nyrt. 2008. junius 1-jei hatallyal modositja a telefonszolgalta-
tasok igénybevételére vonatkozo altalanos szerzgdési feltételeit (Telefon ASZF),
tovabba ugyancsak 2008. junius 1-jei hatallyal az internethozzaférés-, internet-
ellatas-szolgaltatasok igénybevételére vonatkoz6 altalanos szerz6dési feltételeit
(5. sz. fiiggelék), a Nyilt Internet szolgaltatast, a bérelt vonali szolgaltatas igény-
bevételére vonatkozd altalanos szerzédési feltétel 1., 2., 3., és 4. sz. fliggelékeit
és az egyedi el6fizetGi szerz6déseket, valamint a 77, 78, 79 primer korzetekben a
bérelt vonali szolgaltatas igénybevételére vonatkozo altalanos szerzédési feltétel
és az altalanos szerzddési feltétel 1., lIl. és IV. sz. fliggelékét, az adathaldzati szol-
galtatas igénybevételére vonatkozo altalanos szerzédési feltétel torzsszovegét és
ennek 9. sz. fliggelékét (Metronet szolgaltatas).

A Telefonszolgaltatasokra vonatkozd ASZF 2008. junius 1-jétél érvénybe 16p6
hatélyos valtozasa:

1. Bévil a Magyar Telekom vezetékes haldzatabdl elérhetd Ggyfélszolgalati sza-
mok kore a Monor Telefon Tarsasag Kft. 1429-es szamaval és az Invitel Zrt. 14541-
es helyi dijazast szamaival. Médosul az Invitel Zrt. 1240-es tigyfélszolgalati szama-
nak dijazasa, ez 2008. junius 1-jétél helyi dijazastva valik. (Telefon ASZF fiiggelék
V. fejezet 2. 5. 20.).

2. Az egyéb szolgaltatd 1. kategoria kiegészul 10 Ujabb szolgaltatoval, ezek az
alabbiak: DKTV, eWorldCom, loCom, Nexum/InternetX, N-Tel, On Line System,
Opennetworks, Radiolan, Corporate United, WNET. (Telefon ASZF t6rzsrész

II. fejezet, fliggelék V. fejezet 2. 1. 5.).

3. Béviltek a Magyar Telekom héalézatabdl elérhetd helytdl fliggetlen elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasok (#21) szamai: az egyéb szolgaltatd 21-es haldzatkijel6lé
szadmai az eTel és az eTel-lel szerz6dott szolgaltatok (Opennetworks, On Line
System, eWorldCom ,loCom) szamaival (Telefon ASZF fliggelék V. fejezet 2. 5. 5. 4).
4. A Magyar Telekom 2008. julius 1-jei hatallyal megsziinteti a kezeléi szolgaltata-
sait és a kézi kapcsolasok kiilon szolgéltatasait, igy az erre vonatkozé szerz6dése-
ket felmondja. (Telefon ASZF torzsrész II. fejezet 2. pont, fiiggelék IIl. fejezet 4. 10.,
fuggelék V. fejezet 1. 2., 1. 4.).

5. Pontositottuk az athelyezés dijait az adott vonal jellegének megfeleléen, a dijak
kovetkezok szerint alakulnak: athelyezés analdg vonal esetén: 2000 Ft, ISDN2
vonal esetén: 5000 Ft, ISDN30 vonal esetén: 192 000 Ft. (Telefon ASZF fiiggelék
V. fejezet 2. 4. 1.).

6. Pontositottuk az egyes minéségi mutatok szarmaztatasat, illetve szamitasi méd-
jat. (Telefon ASZF fiiggelék VI. fejezet).

7. Pontositottuk a hazaszamlazo-hivokartya igénybevételi feltételeit. (Telefon ASZF
figgelék V. fejezet 2. 1. 7.).
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8. Pontositottuk az atiras igénybevételi feltételeit. (Telefon ASZF torzsrész
V. fejezet 8. 6.,8.6. 1.).

Az Internet-hozzaférés-, internetellatas-szolgaltatas igénybevételére, a bérelt
vonali szolgaltatas igénybevételére, a 77, 78, 79 primer kdrzetekben a bérelt
vonali szolgaltatas igénybevételére, az adathalézati szolgaltatas igénybevételé-
re vonatkozé ASZF 2008. junius 1-jétél hatalyos valtozasa:

1. A Nyilt Internet szolgaltatas vonatkozasaban a modositas az 5. sz. fliggelék 5.
pontjat érinti olyan médon, hogy a médositas értelmében a szolgaltatd altal meg-
hatarozott dijazasi idészakok pontositasra keriltek.

2. AT7,78,79 primer korzetekre vonatkozo bérelt vonali szolgaltatas igénybevéte-
lére vonatkozo altalanos szerzédési feltétel torzsszovege, tovabba az I. sz. lll. sz. és
IV. sz. fliggelékek azért kerliltek médositasra, mert az altalanos szerzédési feltétel-
ben és a fliggelékben meghatarozott szolgaltatas értékesitése 2008. junius 1-jétdl
megszintetésre kerilt, tovabba aktualizalasra keriltek az tigyfélkapcsolati helyek
és a hibabejelentés helyei. A mddositas az alabbi pontokat érinti: a térzsszéveg 2.
3., 2. 6. pontjai, az |. sz. fliggelék 1. 2. és 1. 3. pontjai és a IV. fejezet lll. sz. fliggelé-
kének 1. pontja. A IV. fliggelék torlésre kerdilt.

3. Abérelt vonali szolgaltatas igénybevételére vonatkozo altalanos szerzédési
feltétel 1. sz., 2. sz, 3. sz., és 4. sz. fliggelékeiben, valamint ezen szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd egyedi szerz6désekben az ligyfélkapcsolati helyek pon-
tositasra kertltek.

4. Az adathalozati altalanos szerzédési feltétel torzsrésze és ennek 9. sz. fliggelé-
ke (a Metronet szolgaltatas) azért keriilt modositasra, mert a Metronet szolgéltatas
értékesitése 2008. junius 1-jétél megsziinik. A médositas az adathaldzati altalanos
szerz6dési feltétel torzsszévegének 2. 1. 9. pontjat és a 9. sz. fliggelék 1. pontjat
érinti.

A fenti véltozasokat a kortilményekben bekdvetkezett Iényeges valtozas, illetve jog-
szabalyi el@iras indokolja.

Tajékoztatjuk tovabba tisztelt tigyfeleinket, hogy amennyiben a jelen médositasokat
nem kivanjak elfogadni, ugy az elektronikus hirkozlésrél szél6 2003. évi C. torvény
132. § (4) és (5) bekezdéseiben meghatdrozott jogokkal élhetnek.

Az Altalanos szerzédési feltételek modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt
szovege 2008. aprilis 30-an megtalalhaté a Magyar Telekom Nyrt. honlapjan
(www.magyartelekom.hu) és valamennyi tigyfélszolgélatan. Ugyfeleink a valtoza-
sokrdl a Magyar Telekom haldzatabol ingyenesen hivhato 1412 Ggyfélkapcsolati
szamon is tajékozodhatnak.
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