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Közlemény
A Magyar Telekom Nyrt. 2008. június 1-jei és 2008. július 1-jei hatállyal módo-
sítja a Telefonszolgáltatások igénybevételére vonatkozó általános szerződési 
feltételeit (Telefon ÁSZF), továbbá 2008. június 1-jei hatállyal módosítja a  
Bérelt vonali szolgáltatások igénybevételére vonatkozó, az Adathálózati  
szolgáltatások igénybevételére vonatkozó és az Internet-hozzáférés, -ellátás 
szolgáltatás igénybevételére vonatkozó általános szerződési feltételeit.

Telefonszolgáltatások igénybevételére vonatkozó ÁSZF 2008. június 1-jétől 
hatályos változása

Kiegészült a Telefon ÁSZF a harmonizált közérdekű szolgáltatások harmonizált 
számaival, amelyek a következők: az Eltűnt gyermekek felkutatására fenntartott 
forróvonal (116 000) és a Gyermekek segélyvonal (116 111). Hívásuk a Bizottság 
2007. február 15-i 2007/116/EK határozata értelmében díjmentes (Telefon ÁSZF 
Függelék V. fejezet 2.5.20.).

Telefonszolgáltatások igénybevételére vonatkozó ÁSZF 2008. július 1-jétől 
hatályos változása

1.	 Az Egyéb szolgáltató 1. kategória kiegészül két újabb szolgáltatóval, a Correct 
Business Network Kft.-vel és a Netfone Kft.-vel (Telefon ÁSZF Törzsrész II. fejezet, 
Függelék V. fejezet 2.1.5.). 
2.	 Bővülnek a Magyar Telekom hálózatából elérhető, helytől független 
elektronikus hírközlési szolgáltatások (#21) számai az Invitellel szerződött 
szolgáltató, a Netfone Kft. számaival (Telefon ÁSZF Függelék V. fejezet 2.5.5.4.).
3.	 Módosítjuk a Sokatmondó hívókártya igénybevételi feltételeit (Telefon ÁSZF 
Függelék V. fejezet 2.1.4.).
4.	 Módosítjuk a Hangposta szolgáltatás igénybevételi feltételeit (Telefon ÁSZF 
Függelék III. fejezet 1.35., Függelék V. fejezet 2.5.3.).
5.	 Pontosítjuk a Nyílt Internet szolgáltatás díjazására és a díjazási időszakra 
vonatkozó hivatkozást (Telefon ÁSZF Függelék V. fejezet 2.1.2; 2.1.13–2.1.16., 
2.8.2.7.–2.8.2.10.).
6.	 Módosítjuk a Hazaszámlázó hívókártya igénybevételi feltételeit (Telefon ÁSZF 
Függelék V. fejezet 2.1.7.) .
7.	 Módosítjuk a Ritmus hívókártya igénybevételi feltételeit (Telefon ÁSZF 
Függelék V. fejezet 2.2.2.; 2.2.3.; 2.2.7.; 2.2.10.). 
8.	 Módosítjuk a Kék- és Zöldszámok igénybevételi feltételeit (Telefon ÁSZF 
Függelék V. fejezet 2.5.5.1.). 

9.	 Pontosítjuk a távollevők között létrejövő szerződések esetében az előfizetőt 
megillető elállási jogosultság szabályait (Telefon ÁSZF Törzsrész V. fejezet 2.3.).
10.	 Módosítjuk a Fix-Favorit, Fix-Favorit Plusz, Fix-Favorit Non-Stop, Fix-Favorit  
Non-Stop Plusz díjcsomagok igénybevételi feltételeit (Telefon ÁSZF Függelék V. 
fejezet 2.15.6.–2.15.9.).
11.	 A  Fix-Favorit, Fix-Favorit Plusz és a Fix-Favorit Non-Stop díjcsomagok esetében 
változnak a helyközi II. hívások, illetve a Belföldi III. Magyar Telekom-irányú hívások 
díjai, amelyek a következők: csúcsidőben 17,28 Ft/perc, míg csúcsidőn kívül 8,64 
Ft/perc (Telefon ÁSZF Függelék V. fejezet 2.15.6.–2.15.8.).
12.	 Szabályozzuk a harmonizált közérdekű szolgáltatások harmonizált számainak 
(116def) hívhatóságára vonatkozó feltételeket (Telefon ÁSZF Törzsrész II. fejezet 1.7.). 
13.	 Módosítjuk a Grátisz 500 és Grátisz 300 üzleti díjcsomagok igénybevételi 
feltételeit (Telefon ÁSZF Függelék V. fejezet 2.2.8., 2.2.11.). 

A Bérelt vonali szolgáltatások igénybevételére vonatkozó, az Adathálózati 
szolgáltatások igénybevételére vonatkozó és az Internet-hozzáférés, -ellátás 
szolgáltatás igénybevételére vonatkozó általános szerződési feltételek 2008. 
június 1-jétől hatályos változása

Módosultak a Bérelt vonali szolgáltatások igénybevételére vonatkozó általános 
szerződési feltételek Törzsrészének, az Adathálózati szolgáltatások igénybevételére 
vonatkozó általános szerződési feltétel Törzsrészének, az Internet-hozzáférés, 
-ellátás szolgáltatás igénybevételére vonatkozó általános szerződési feltételek 
Törzsrészének 5. pontjai, továbbá az Internet-hozzáférés, -ellátás szolgáltatás 
igénybevételére vonatkozó általános szerződési feltételek 5. sz. függelékének  
3.8., 4.1. és 4.3. pontjai. 

A fenti változásokat a körülményekben bekövetkezett lényeges változás, illetve 
hatósági előírás indokolja.
Tájékoztatjuk továbbá tisztelt ügyfeleinket, hogy amennyiben a jelen módosításokat 
nem kívánják elfogadni, úgy az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény 
132. § (4) és (5) bekezdéseiben meghatározott jogokkal élhetnek.

Az Általános szerződési feltételek módosításokkal egységes szerkezetbe 
foglalt szövege 2008. május 30-ától megtalálható a Magyar Telekom Nyrt. 
honlapján (www.magyartelekom.hu) és valamennyi ügyfélszolgálatán. Ügyfeleink 
a változásokról a Magyar Telekom hálózatából ingyenesen hívható 1412 
ügyfélkapcsolati számon is tájékozódhatnak.  


