Kozlemény

a Magyar
Telekom Nyrt.
Altalanos
szerzodési
feltételeinek
modosulasarol

A Magyar Telekom Nyrt. (T-Online) 2008. augusztus 1-jét6l modositja az
Internet Protokollon keresztiil nydjtott miisorelosztasi szolgaltatasara,
valamint a T-Online helyhez kotott telefonszolgéltatasra vonatkozo
Altalanos szerz6dési feltételeit (ASZF).

Az Internet Protokollon keresztiil nytjtott miisorelosztasi szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo ASZF 2008. augusztus 1-jét6l hatalyos valto-
zasa:

1. A Szolgéltatd a 6.1. pontban és az Uj 4. szamu mellékletben pontositot-
ta és a tobbi szolgaltatasaval 6sszhangba hozta a rendelkezésre éllas
szamitasat.

2. Az 1.szdmu melléklet kiegészult a High Definition (HD) minéségu csa-
tornak igénybevételének feltételeivel.

3. Aszolgéltatas minéségi mutatdi az 1. szamu mellékletbdl atkerlltek egy
Uj 4. szamu mellékletbe.

4. Adijfuggelékben modosult az eszkézok vissza nem adésa esetén fize-
tendd dij mértéke.

5. Acsatornafliggelék kiegészult a HD minéségU csatornakkal.

A T-Online helyhez két6tt telefonszolgaltatas igénybevételére vonatkozo

ASZF 2008. augusztus 1-jétél hatalyos valtozasa:

1. A Szolgdltatd a 6.1. pontban és a 4. szdmu mellékletben pontositotta és a
tobbi szolgaltatasaval 6sszhangba hozta a rendelkezésre dllas szamitasat.

2. ASzolgéltatd a 13.3.1. pontban pontositotta a szdmlareklamacio elinté-
zési hataridejét.

3. A18.2.5. pontban 8 munkanapra révidilt a szamhordozas elintézési
hatarideje.

4. Az 1.szamu melléklet kiegésziilt a felhasznaldi azonositdra vonatkozd
rendelkezésekkel.

5. A2.szamu mellékletben a szamlazas kerekitési adatait a Szolgaltato
torolte.

6. A2.szamu melléklet kiegésziilt az egyedi értékhatarral, a részleges
szolgéltatassal és az emelt dijas szamokkal.

Tajékoztatjuk tovabba tisztelt tigyfeleinket, hogy amennyiben a jelen médosi-
tast nem kivanjak elfogadni, gy az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi
C. torvény 132. § (4) és (5) bekezdéseiben meghatarozott jogokkal élhetnek.
Az Altalanos szerzédési feltételek modositasokkal egységes szerkezetbe
foglalt szévege 2008. julius 2. napjatol megtalalhaté a Magyar Telekom
Nyrt. T-Online termékeinek honlapjan (www.t-online.hu) és valamennyi
tigyfélszolgalatan. Ugyfeleink a véltozasokrol a dijmentesen hivhaté 1412
tgyfélkapcsolati szamon is tajékozddhatnak.
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