Korlatok nélkili videokonferencia szolgaltatast vezet be a Magyar Telekom

Ujabb mérféldkéhoz ért a Magyar Telekom a videokonferencia szolgaltatasok fejlesztésében. Ma mutattak
be a még tesztelés alatt allé videokonferencia kbzponti szolgaltatast, amely az eddig véallalatokon beldl
mukodo videokonferencia rendszereket immar biztonsagosan dsszekdthetévé teszi orszagos és
nemzetkdzi szinten. Ez az j, nyilt video-haldzati szolgaltatas, a Videogate egytttmiikddést biztosit a vilag
legelterjedtebb (HD és SD) videokonferencia rendszerei, valamint a vided-képes mobiltelefonok kézétt. A
Videogate az él6kép adasaval parhuzamosan képi és szbveges tartalom tovabbitasara is alkalmas. A
résztvevok egyszerlen, és biztonsagosan vonhatjak be az online egyeztetésbe a tavol [évé telephelyek,

partnerek egymastdl eltéré videokonferencia eszkozeit.

Budapest, 2010. junius 17.- Az (izleti partnerek kéltséget és id6t sporolnak, illetve szervezetiik
hatékonysagat novelik, ha utazasok helyett videokonferenciak hasznalataval bonyolitjak
megbeszéléseiket, targyalasaikat. Ma mar ugyanis alig van olyan feladat, amit online kapcsolattartassal
ne lehetne végrehajtani.

A T-Systems legutdbbi, kdzép - és nagyvallalatok kdrében végzett felmérése szerint a cégvezetdk
tObbsége egyetért azzal a megallapitassal, hogy a videokonferenciak révén hatékonyabba tehetd a
kommunikacio, és felgyorsithato a dontéshozatal. Azonban egyrészt biztonsagi okokbol, masrészt a kilsé
partnerek technikai nehézségei (nincs, vagy nem megfelelé video kapcsolat) miatt eddig dontéen csak
hazon belll hasznaltak ezt a szolgaltatast. EI6bbi esetében a vallalati t(izfalak biztonsagos atjarasanak
hianyossagai, utdbbinal pedig a miikddo videokonferencia rendszerek limitalt szama hatraltatta a
videokonferenciazas széleskor( elterjedését.

A Magyar Telekom nyilt video-haldzati fejlesztése, a Videogate egyrészt az elébbiekben felsorolt
kihivasokra nyujt innovativ megoldast, masrészt tul is 1ép a jelenleg, a piacon elérhetd szolgaltatasi
kinalaton. A Videogate ugyanis olyan nyilvanos video kommunikacios infrastruktirat biztosit orszagos,

vagy akar nemzetkdzi haldzat kialakitasaval, amelyhez barmilyen video-képes eszkbzzel (targyaldtermi IP-
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s és ISDN-es videokonferencia rendszerek, szoftver alapu video megoldasok, videoképes mobiltelefonok),
barmilyen haldzati kdrnyezetben (nyilt internet, tlzfallal védett vallalati LAN, mobil internet, PSTN), a
legegyszerlibb modon (telefonhivashoz hasonldan) lehet csatlakozni. A szolgaltatas lehetévé teszi é16
kamerakép adasaval parhuzamosan képes és szdveges tartalmak, igy tdbbek kézt dokumentumok,
prezentaciok tovabbitasat is a felhasznaldk kozétt. A magas szintd, tgyfél igényekhez igazitott SLA
(Service Level Agreement - Szolgaltatasi Szint Szerz6dés) és a feladatok priorizalasat, illetve a garantalt
savszélességet biztositd Qos (Quality of Service - Szolgaltatas Mindség) tdamogatasnak kdszonhetéen a
Videogate ki tudja egésziteni a vallalatok sajat dedikalt, kdzponti intelligenciaval ellatott, teljes
funkcionalitasu, koltséges videokonferencia haldzatait is. A szolgaltatascsomag részeként ugyanakkor a
professzionalis videokonferencia rendszert mikodteté ligyfelek kiemelkedd IP Complex Plusz VPN
elérést is igénybe vehetnek. A Magyar Telekom a tobb helyszines videokonferencia hivasok
lebonyolitasahoz egyedi hivoszammal és PIN kédos védelemmel ellatott dedikalt (virtualis)
videokonferencia szobat is a felhasznalok rendelkezésére bocsat. A vallalat szakemberei szerint ezzel a
professzionalis infokommunikacids megoldassal a cégek tobbek kdzt a képzéssel, tanacsadassal,
készségfejlesztéssel, tréninggel, tobb helyszines dokumentumkezeléssel, tgyfélkapcsolattal, vezetdi
dontéstamogatassal, vagy havi riportolassal 6sszefliggd feladataikat tudjak az eddigieknél jovall
hatékonyabban, egyuttal idéveszteség nélkil és kiadascsokkentd modon elvégezni. A nyilt videohaldzati
Videogate szolgaltatas tovabbi tervei kozott szerepel a telepresence rendszerek bekapcsolhatdsaganak
megoldasa, igy gyakorlatilag barmilyen két videoképes eszkdz dsszekapcsolhatdva valik egymassal.
Jelenleg még tart a nyilt video-haldzat prébaidészaka a kivalasztott kdzép - és nagyvallalati Ugyfelek
bevonasaval. A tesztelési periddus tapasztalatai alapjan fogjak a szakemberek véglegesiteni ezt a

szolgaltatast.

#H##

A T-Systems-6l:
A T-Systems a Magyar Telekom kis- és nagyvallalati megoldasainak, infokommunikacids (tavkozlési és
informatikai) szolgaltatasainak markaja. A Magyar Telekom Magyarorszag legnagyobb tavkozlési szolgaltatdja,

amely a telekommunikécios és infokommunikécios (ICT) szolgaltatasok teljes skalajat nyuijtja.
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Tovabbi informéacidk a www.t-systems.hu weboldalon talalhatok.

Kapcsolat:

Lango Karoly

Café PR

Telefon: +36 1 880-3084

E-mail: lango.karoly@cafepr.hu
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