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Egyszer(, célzott és hatékony Uizenetklldd (sms) szolgaltatas webes fellileten,
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A Virtualoso SMS szolgaltatas igénybevételével egyszeriien
kezelhetd internetes fellletrol killdhet egy idoben tobb szaz tgyfele, partnere
vagy munkatarsa mobiltelefonjara, akar névre szold akcios felhivast,

fontos Uzenetet.

Milyen el6nydket kinal
a Virtualoso SMS cége szamara?

Déntéshozoként bizonyara Onnek is fontos, hogy tigyfelei-
hez, partnereihez alacsony koltségraforditassal, ugyanakkor
a lehetd leghatékonyabban juttassa el fontos tzeneteit, adott
idépontra, eseményre vonatkozd felhivasat, akcids ajanlatait,
amelyek révén akar bevételeit is ndvelheti.
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Az sms a mobiltelefon elterjedésének is kdszonhetéen nap-
jaink egyik kozkedvelt, sokak altal hasznalt kommunikacios
formaja, amely mind gyorsasaga, célzottsaga tekintetében
messze megel6zi a hagyomanyos lzenetkiildd eszkzoket,
mint a postai és az elektronikus DM. Virtualoso SMS szolgal-
tatasunk az internet kdzvetitésével biztositja Ugyfeleink sza-
mara ezt a koltségkiméld, ugyanakkor kimagasléan hatékony
kétiranyl kommunikacios eszkozt (izeneteik gyors és pontos
célba juttatasahoz.



Miért érdemes az sms-t mint kiemelt marketingkommunikacios
eszkdzt hasznalni?

« gyorsan lehet ,akciot” inditani - értesitheti torzsvasarloit, tdrzsvendégeit, utazokdzdonséget
a nagyobb forgalom, jobb kapacitaskihasznalas érdekében;

= kdzel 100%:-o0s olvasottsag - a cimzettek az sms-t szinte minden alkalommal megnyitjak;

= egyenes az Ut a cimzettig - minden telefonszamhoz egyetlen el&fizetd tartozik,
aki személyesen olvassa el az Uizenetet;

= gyors eredmény - a cimzettek jelentds része azonnal elolvassa az tizenetet, és akar
azonnal valaszol is;

« széles kord elérés - a mobiltelefon hasznalatanak elterjedése miatt kimagasloan nagy
a lehetséges célkdzonség.

Melyek a Virtualoso SMS szolgaltatas igénybevételével jard el6nydk?

» felhasznaldbarat webes fellilet hasznalata sajat lizenet- = iddzitett kiklldés,
kUldé rendszer fejlesztése, izemeltetése nélkdl, = automatikus valasziizenet lehetésége,

= nagyszamu sms ellendrzétt kiklldése révid idén belll, egy- = bejévé sms-ek fogadasa, gydijtése webes fellileten,
szer(ien kezelhet6 webes fellletrdl, = cimtar, statisztikak.

= névre sz0l6 Uzenetek paraméterezéssel (,Kedves XY!"),

Kinek és milyen feltételek figyelembevételével ajanljuk
a Virtualoso SMS szolgaltatast?

A Virtualoso SMS szolgaltatas azon cégek, vallalkozasok, intézmények, egyesiletek
és szOvetségek szamara el6nyds valasztas, amelyek kiterjedt tigyfélkorrel, sok torzsvasarlo-
val, térzsvendéggel, torzskozonséggel, magas dolgozai létszammal rendelkeznek.

A Virtualoso SMS szolgdltatas azok szamara idedlis valasz-
tas, akiknek tevékenységlkbdl eredden sokszor, fontos
informacidt, Uizenetet kell gyorsan, akar névre szoldan célba
juttatni, de nem rendelkeznek elegendd forrassal sajat rend-
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Az sms-klldésre is vonatkozo jogszabalyi el6irasok figyelem-
bevételével felépitett, apolt lgyfélkapcsolatban kis raforditas-
sal, rendszeresen vagy idészakosan kiilddtt sms-értesitések,
jelentdsen fellendithetik az igymenetet. Az sms-ben kildott
felhivasok, akciok és informaciok hatasara érezhetéen néve-
kedhetnek a bevételek, és javulhat az Ggyfelek, munkatarsak
elégedettsége.



Példas esetek

Kérjlk, tekintse at az eltérd tevékenységi tertiletekrol kiragadott gyakorlati példakat,
amelyeket gondolatébresztének szanunk, hiszen a lehetéségek szama végtelen, és a folytonosan
valtozd gazdasagi kornyezet Ujabb és Ujabb megoldasokat hiv életre.,

Vendéglatoipar - éttermek, szérakozéhelyek, pubok
Gyakorta visszatérd vendégeinek kedveskedhet egy torzs-
vendégkartyaval, amely kedvezményeket biztosit tulajdono-
sanak. Ezt megvalodsithatja példaul egy perforalt, kétrészes
szelvénnyel. A vendég részén feltlintetheti az elérhetdségeit,
a nyitva tartast, a kinalt kedvezményt, mig a megmarado
részen a vendég adhatja meg mobiltelefonszamat.

Elhet a remek lehetdséggel, és sms-ben hivhatja fel

térzsvendégei figyelmét alkalmi akcioira:

= Egy gyér latogatottsagu id6szakban egy kattintassal kiér-
tesithet akar 100 térzsvendéget arrél, hogy az adott napi
ebédet vagy vacsorat itt fogyasztdk x%-os kedvezményt
kapnak a szamla végosszegébdl.

= Jeles linnepek el6tt, tdrzsvendégei névnapjat megelézéen
- jokivansag mellett - kinalhat fel kedvezményt az Ondknél
megrendezésre kerl6 csaladi, barati dsszejovetelre.

A koltségek kdnnyen megtérilhetnek, hiszen 100 torzs-
vendég kiértesitése - T-Mobile-eléfizetés esetén - akar 1190 Ft
raforditasbol megvaldsithatd, amely kiadast mar 2 betéré
vendég fogyasztasa is ellensulyozhat.

Kereskedelem - markaboltok és lizletek

Olyan ajanlatok kinalhatoak fel neki, mint példaul:

= az sms felmutatasdval a kovetkezd vasarlasnal x% kedvez-
ményt kap egy bizonyos termékbdl vagy termékkorbdl,

= kifutd markak és szezonvégi készletek kiarusitasara
sms-ben hivhatja fel Gigyfelei figyelmét,

= elséként értesitheti torzsvasarloit Uj készlet érkezésérdl, ]
marka bevezetésérdl,

= célzott, személyes sms-ben kiilon tehet ajanlatot példaul néi és

férfi vasarldinak, egyedi markat, terméktipust kereso tigyfeleinek.

Kulturalis intézmények, rendezvényszervezok, jegyirodak

Események, rendezvények esetében a kdzdnség készséggel

fogad sms-tajékoztatast

= egy-egy nagyszabasu, kildnleges eléadasra szold
jegyeldvételi lehetdségrél,

= bérletek kiadasardl,

= az adott el6éadas elmaradasardl,

= emlékeztetheti meghivottjait a kdzelgé eseményre,

= értesitést kiildhet egy esetleges idépontvaltozasrol.

Oktatasi intézmények

Egy oktatasi vagy tanfolyamokat szervezd intézmény (pl.

autésiskola, nyelviskola) a regisztracié soran megkért hozza-

jarulassal értékes Uzeneteket kildhet meglévd vagy leendd

hallgatdinak, példaul:

= kevés jelentkezd esetén rendkivili akcid az Ures helyekre,

= értesités a felvételrdl, vizsgaeredményekrdl,

= tajékoztatas megvaltozott idépontrdl, helyszinrdl, témakdrrdl,

= emlékeztetd kildése vizsga, eléadas idépontjardl,
helyszinérdl.

Cégen beliili kapcsolattartas

A vallalkozasok, cégek, intézmények életében gyakran for-
dulnak eld olyan esetek, amikor azonnali és célzott (izene-
tek eljuttatasara van sziikség. Gondoljunk csak egy széles
munkatarsi kort érinté eseményre, amely kiils6 tényezdk
miatt nem sokkal a kezdete el6tt meghiusul, esetleg modo-
sul a kezdés idépontja, valtozik a helyszin. Ebben az esetben
mennyivel egyszerlibb az 6sszes résztvevd egyszerre, egy
sms-sel torténd kiértesitése, mint — a biztos elérés érdekében
- minden egyes személyt telefonon felkeresni, tajékoztatni,
netan hosszasan magyarazni a kdrilményeket. A minden
munkatarsat érintd, stirgds vagy kozérdek( informaciok
sms-ben torténd gyors eljuttatasaval a biztosabb elérés révén
fokozhato a dolgozdi elégedettség is.




Dijazés*

Virtualoso SMS Mini Virtualoso SMS Midi Special Virtualoso SMS Maxi
Havidij 1990 Ft 4990 Ft 9990 Ft
Havidij leforgalmazhatosaganak adott hénapban 4 hénapig adott hénapban
idészaka* SMS kiildésre fordithatd SMS kiildésre fordithatd SMS kiildésre fordithatd
Forgalmi dijak (Ft/SMS)
Haldzaton belll 14,90 14,90 11,90
Pannon és Vodafone haldzatba 18,90 18,90 16,90
Kiilféldi szamra kildétt SMS 40,00 40,00 40,00

(az arak az AFA-t nem tartalmazzak)

* Havidij leforgalmazhatosaganak idészaka:

= Adott hénapban SMS kiildésre fordithatd - a havidij 100 %-ban leforgalmazhatd

= 4 hénapig SMS kildésre fordithato - a 4990 Ft-os nettd havidij a targyhdnapban és az azt kdvetd 3 honapban forgalmazhatd le, igy minden honapban az adott

honap havidija, plusz a megeléz6 3 honap fel nem hasznalt maradvanydsszege hasznalhato fel forgalmi dijként

Egyedi Uzenetkiildési igényei vannak? Prébalja ki egyszeriien kezelhetd
webes feliiletiinket!

Amennyiben a fenti ajanlattol eltéréen jelentésen tdbb sms
kikildését tervezi egy honap idétartamra, javasoljuk, hogy Webes fellletiink segitségével majdnem olyan egysze-
egyedi ajanlatért forduljon személyes ligyfélmenedzseréhez, r sms-t kiildeni, mint sms-t fogadni, raadasul a kinalt
vagy keresse Ugyfélszolgalati munkatarsainkat. alkalmazas olyan szolgaltataselemeket is biztosit, mint
az iddzités vagy a személyre szabott lizenetek kildé-

sét szolgalo paraméteres sms-kildési funkcid. Annak
érdekében, hogy kotelezettség nélkil megismerje

a szolgaltatast és az alkalmazas funkcioit, kérjuk, 1a-
togasson el honlapunkra és prébalja ki dijmentesen
a https://tsms.t-mobile.hu/webdemo cimen el-
érheté mintaalkalmazast! A demo valtozat teljesen
megegyezik a tényleges Virtualoso SMS szolgalta-
tassal, a belépéstdl egészen a kikildésig.
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Amennyiben szolgaltatasunk felkeltette érdeklédését, és mar rendelkezik alairt, nyilvantartasunkban szerepl6 Virtualoso keretszerz6-
déssel, rendelését online is indithatja a a T-Systems honlap Virtualoso Shop feliiletén. Abban az esetben, ha még nem Virtualoso tigyfél,
akkor kérjiik, el6szor regisztraljon a honlap Virtualoso Portal feliiletén, a http://t-systems.hu/virtualoso_portal/regisztracio oldalon.




